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A munkavédelmi képvisel6k tevékenységének hatasa a munkahelyi egészségvédelemre

Bevezetés

Laurent Vogel
Osztalyvezet6, ETUI, Munkahelyi Egészségvédelmi és Biztonsagi Osztaly

A munkavallalok biztonsagi és egészségvédelmi képviselete napjainkban mind
az orszagok szintjén, mind unioés szinten koézponti jelent6séggel bir a megelS-
zési stratégiakban. Eurdpa-szerte 1éteznek efféle érdekképviseletek. Bizonyos
orszagok esetében alighanem a munkavallalok vallalati szintd képviseletének
legrendezetlenebb forméajarol van szo. A rendelkezésre 4llé6 adatok mind azt
jelzik, hogy a képviseletnek ez a fajtaja sokszor csak a mddszeresebben meg-
szervezett megel&zéshez tarsulva létezik. Els6sorban annak elérését segiti eld,
hogy jobban figyelembe vegyék a munkavallalok munkahelyi egészségvéde-
lemmel kapcsolatos érdekeit és aggodalmait.

A képviselet puszta létezése 6nmagaban persze nem bir pozitiv hatasokkal.
Hatékonyséagat bizonyos szamu feltétel fokozhatja vagy gatolhatja. Megfeleld
képzés és informacidonyujtas, sziikség esetén szakvélemény biztositasa a fel-
meriilt bonyolult kérdések tisztazasara, rendszeres tamogatas a szakszerveze-
tek részérél — ezek mind-mind fontos szerepet jatszo tényezok.

A kozosségi és szamos nemzeti megel6zési stratégia is figyelmen kiviil hagyja
azt a tényt, hogy milyen o6riasi lehet6ség rejlik a munkavallalok munkavédelmi
képviseletében. Pedig ez sokszor segit abban, hogy kiilonbséget tegylink a for-
malis-biirokratikus megel6zés és a munkakozosségek sziikségleteire és kezde-
ményezéseire tamaszkodo tevékeny politika kozott. Ez a feliiletesség koszon
vissza a kovetendd politikak kialakitasaban, és ez tiikrozdik a kutatasok terén
is. Elenyészéen kevés az olyan munkahelyi egészségvédelmi kutatas, amely a
munkahelyi megel6zés szocidlis dinamikajat térképezi fel. Pedig tudjuk, hogy a
megel6zés realis szintje messze elmarad attdl, amit a rendelkezésre all6 isme-
retek alapjan elérhetnénk.

Jelen kiadvany a munkavédelmi képvisel6kkel kapcsolatosan inditott k6zos-
ségi program, az EPSARE (European Project on Safety Reps) gylimolcse. E
programnak koszonhet6en sikeriilt 6sszefogasra birni bizonyos szamt kutatot
és szakszervezeti vezet6t. Annak a jelentésnek a tomor 6sszefoglalasarol van
sz0, amely az Eurépai Union (EU) beliili munkavédelmi képvisel6k tevékeny-
ségét kedvezden befolyasolo feltételek és tényez6k szintézisre torekvs, Gttoré
jellegii felmérését inditvanyozza. A program soran alkalmazott modszerek a
rendelkezésre allo szakirodalom kimerit6 vizsgalatan, valamint leird tanulma-
nyokbdl nyert és fontos informatoroktél szarmazé informacidk és ismeretek
egylittesén alapulnak. Ezenkiviil kidolgozéasra keriilt egy elméleti modell is azok-
nak a f6 feltételeknek és tényezdknek a leirasara, amelyek a munkavédelmi
képvisel6kkel és ez utdébbiaknak a munkahelyi egészségvédelemre gyakorolt
hatasaval kapcsolatosak.
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A téma kifejtésekor mindenekel6tt ismertetjiik a munkavédelmi képvisel6k
jelenlegi helyzetét az EU-ban. Majd elemezziik azokat a feltételeket, amelyek e
képviselet hatékonysagahoz kétédnek. Végezetiil megkiséreljiik azonositani a
f6 sziikségleteket és kihivasokat, amelyekkel a szakszervezeteknek, a munka-
védelmi képvisel6knek, a kutatoknak, az illetékes politikusoknak és a kozigaz-
gatési szerveknek szembe kell nézniiik.

Egyre tobb kutatas mutatja be, hogy milyen hatassal bir a képviseleti részvétel
a munkahelyi egészségvédelemre. A rendelkezésiinkre 4ll6 informaciok alata-
masztjak azt a feltételezést, hogy a munkavédelmi képvisel6k jelent8s erdt
képeznek az eurdpai uniés munkavallalok munkahelyi egészségvédelme szem-
pontjabdl, és képesek javulast elidézni ezen a teriileten.

Kiadvanyunk ennek fényében harom fontos polémiahoz kivan hozzajarulni:
— a munkahelyi egészségvédelemmel kapcsolatos kutatasokat illet6en hangsu-
lyozni kivanja, hogy milyen nagy fontossidggal birnak a megel6zés tarsadalmi
dinamizmusaval kapcsolatos kutatasok, amit nagyon gyakran figyelmen kiviil
hagynak, és kizarolag a kockazatok és a megel6z6 intézkedések orvosi-gyakor-
lati jellegli megkozelitésére fokuszalnak;

— ramutat a szakszervezetek sajat felelGsségére a stratégia kialakitasat és a
munkavédelmi képvisel6k tevékenységeinek tamogatasat kell6 modon szol-
galo eszkozok alkalmazasat illetSen;

— megjelenése nem is lehetne id6szertibb, mint most, amikor a ,,megfelel6bb
szabalyozas” liriigyén inditott jabb dereguliciés tAmadas fémjelezte kozos-
ségi politikai vita zajlik. Tanulményunkban jelezziik, hogy a megel6zési straté-
giakat gyengiti a megfelel6 szabalyozas hianya, miként az allami munkafel-
iigyelet kell§ mértékd fellépésének és a képvisel6k tamogatasara szant allami
eszkozok meghatarozasanak a hianya is. A legliberalisabb politikai erék azon
torekvése, hogy enyhitsék a munkaadok ,adatkozlési kotelezettségeit”, ugyan-
csak hatékonysagromlast idézhet el6 a munkavallalok egészségvédelmi és biz-
tonsagi képviselete terén.
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Ismertetés

Az EPSARE Projektet 2006-ban inditotta el az Europai Szakszervezeti Intézet
(ETUI) a svéd SALTSA program és mas pénziigyi tamogatasok segitségével.

Az EPSARE els6dleges célja annak feltérképezése, hogy a munkahelyi egész-
ségvédelem szempontjabdl mennyire hatékonyak a munkavédelmi képvise-
16k altal végzett tevékenységek'. Az EPSARE projekt ugyanakkor szélesebb
politikai vizidbol indul ki, amely az aldbbi f6 célkitiizéseket foglalja magaban:
(1) a fejlettebb munkahelyi demokracia sziikségességének vilagosabb felisme-
rése; (2) az europai munkahelyi képviselet jogi kereteir6l folyo politikai vita
elémozditasa a szétaprozott és rugalmas munkapiac Gj kontextusaban; (3) egy
szakszervezeti vezet6kbdl és kutatokbol all6 haldzat 1étrehozasa, amely a jo-
vében elbsegiti a munkahelyi egészségvédelem teriiletén folytatott kutatdsok
és politikak fejlédését; (4) a szakszervezeti vezet6k, a munkavédelmi képvise-
16k, a megel6zés terén munkalkodd személyek és a kutatok informaciokkal és
ismeretekkel val6 ellatasa; (5) olyan gyakorlati eszkozok létrehozasa, amelyek
hasznosnak bizonyulhatnak a szakszervezetek és a munkavédelmi képvisel6k
szamara.

E célkitlizések elérése érdekében az EPSARE kiilonféle tevékenységeket indi-
tott el: ilyenek példaul a projekt koordinatorai szamara rendezett el6készitd
taldlkozok, a szakszervezeti vezetSk kooperaciojara és bevonasara valo felhi-
vas, egy specidlis, a f6bb eredmények és a projekt termékeinek bemutatasara
készitett anyag az ETUI honlapjan (http://hesa.etui-rehs.org > Main topics >
Safety reps), egy kérddéiv az EU-ban tevékenykedé munkavédelmi képvisel6k-
rél, valamint egy atfogo6 jelentés készitése, amely tobb orszagbdl szarmazo
informacidkat tartalmaz (Belgium, Spanyolorszag, Franciaorszag, Olaszorszag,
Csehorszag és Egyesiilt Kiralysag).2

Jelen dokumentum, mely szerves része e munkaprogramnak, ennek az atfogd
jelentésnek a tomor Osszefoglalasa. Harom specifikus célkit(izést ismertetiink
itt: réviden leirjuk a munkavédelmi képvisel6k jelenlegi helyzetét az EU-ban;
elemezziik azokat a f6 feltételeket és tényezdket, amelyek a munkavédelmi
képvisel6k tevékenységével kapcsolatosak és a tevékenységek és eredmények
javulasat idézhetik el§ a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag terén; vé-
giil azonositunk bizonyos szamu kihivast, amelyekkel a szakszervezeteknek, a
kutatéknak, a politikusoknak és a kozigazgatasi illetékeseknek szembe kell néz-
niiik.

1 A nemzeti projektek némelyike (Spanyolorszadg, Franciaorszag, Belgium,
Egyesiilt Kirdlysag és Csehorszag) mas tdmogatasi forrasokban is részesiilt. Az
egyik koordinatort (J. Benach) részben a spanyol Oktatasi és Tudomanyos
Minisztérium tamogatta (Salvador de Madariaga, PR2006-0203).

2 A szboban forgd jelentésnek hatart szabott, hogy a koordinatoroknak nem 4&llt
modjukban szdmukra nehezen érthet6 nyelveken, igy példaul az észak- és
kelet-eurdpai orszdgokban beszélt nyelveken megjelentetett tanulmanyokkal
megismerkedni.
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Munkavédelmi képvisel6k az Eurdpai
Unioban

Bar az eurdpai szakszervezeteknek sikeriilt bizonyos szam kezdeményezést
elinditaniuk a munkavallalok jogainak unios szintl alkalmazasa és kiterjeszté-
se céljabol, a munkavallalok képviselete és a vallalatokban val6 munkavallal6i
részvétel tilnyomorészt tovabbra is a nemzeti jogszabalyozason és politikai
tradiciokon alapul. Az Eurépai Unioban az ipari viszonyokbdl, a szakszerveze-
ti hagyomanyokbdl, az dgazatokbdl és tevékenységtipusokbol fakaddan a tag-
allamok szintjén erdsen valtozatos kép mutatkozik. Az eurdpai tarsadalmak
masodik 0sszehasonlitd vizsgalatabodl (2004) példaul az deriil ki, hogy a szoci-
aldemokrata orszagokban (Izlandot és Norvégiat is kozéjiik szamitva) a legma-
gasabb a szakszervezeti tagok szazalékos aranya (73,2%) — joval meghaladja az
orszagok Osszatlagat (22,7%). Masfel6l valamennyi orszag koziil a kelet-euro-
pai orszagokban a legalacsonyabb a szakszervezeti tagok atlagaranya (12,9%),
kivéve Ukrajnat (42,3%) és Szlovéniat (40,8). A munkavallalbi részvételt mas
moédon, a munkavallalok munkahelyi képviseletén keresztiil is mérhetjik.
2006-ban 53% volt az atlagérték a 27 tagallamot szamlal6o Eurépai Unidéban —
a skala a balti orszagok minddsszesen 25%-atol a skandinav orszagok 81%-aig
terjedt.

Leginkabb munkavédelmi képvisel6k valasztasaval lehet a munkavallalok fo-
kozottabb részvételét elérni a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag te-
rén, vagyis olyan munkavallalok megvalasztasaval, akik kifejezetten arra kap-
nak megbizatast, hogy a munkavallalok érdekeit védelmezzék e teriileten. Bar
nem rendelkezilink hidnytalan és tokéletesen megbizhaté adatokkal, a becslé-
sek szerint a 27 unids tagallamban t6bb mint egymillié fére rig a munkavédel-
mi képvisel6k szama, jelentGs eltéréseket mutatva az egyes orszagok kozott. A
munkavédelmi képvisel6k szama 35 000 és 38 000 f6 kozott mozog Finnor-
szagban és Daniaban, ennyi képvisel6 jut ezekben az orszagokban 2,3-2,8 mil-
li6 munkavallaléra. Ezzel szemben Portugaliaban alig néhany szaz munkavé-
delmi képvisel6 akad, akik koriilbeliil 60 vallalat k6zott oszlanak meg. E képvi-
sel6k javarészt tapasztalt munkavéallalok, akik egyben szakszervezeti tagok is,
noha a kiilonbo6z6 ipari viszonyrendszerek bizonyos orszagokban lehet&séget
adnak arra, hogy nem szakszervezeti tag munkavallalokat is megvalaszthassa-
nak munkavédelmi képviselének.

Négy eljarastipus lehetséges e képvisel6k megvalasztasara: a munkavallalok
nevezik ki kozvetleniil valamely kollégajukat; a munkavallalok képviseleti fo-
rumai (vagyis az ilizemi tanacs vagy més forum) dontenek a munkavallalok
képviseletét ellatd személyekrol; szakszervezeti bizalmikat valasztanak meg
munkavédelmi képvisel6nek (vagyis a szakszervezetek valasztjak meg Gket);
az lizemi tanécs latja el a munkavédelmi képvisel6k funkciojat. A kutatasok azt
mutatjak, hogy a munkavallal6i részvétel kozvetlen formai sokszor nem jartak
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pozitiv eredménnyel a munkavallalok munkahelyi egészségvédelme szempont-
jabol (Walters és Nichols, 2006). Ezekben a helyzetekben a munkaadok jelen-
t6s dontési hatalommal rendelkeznek a munkavallalokkal valé konzultacid
modjat és a munkavédelmi képvisel6k feladatainak megszabasat és konkrét
tevékenységének korlatozasat, valamint a munkavallalok praktikainak ellen-
Orzését illetéen. Napjainkban a vallalati stratégiak a munkavallalok kozvetlen
részvételére 6sztonoznek a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem tertile-
tén, azzal a céllal, hogy ez helyettesitse a szakszervezetek &ltal a kollektiv kap-
csolatok keretében iranyitott mechanizmusokat (Weil, 1999). Bar a munkavé-
delmi képvisel6k hatékonysagat befolyasold feltételekrsl késziilt tanulmany
nem terjed ki minden tényezdre, a rendelkezésre all6 tapasztalatok, mint alta-
lanossagban megfigyelhet, megerdsitik azt a feltételezést, hogy a képviseleti
részvétel (vagyis a munkavallalok kollektiv érdekképviselete torvényi vagy
onkéntes alapokon nyugvé formalis szerz6déseken keresztiil) jelent8s erdt
képez a munkavallalok nagyobb biztonsdganak és egészségvédelmének eléré-
se szempontjabol.

Munkavédelmi képvisel6k Olaszorszagban

A Regiondlis és Autoném Tartomanyi Koordinaciés Forum tamogatéséval és az Emilia-Romagna
régio egészségvedelmi hivatalanak koordinalasaval a killonb6z6 helyi egészségiigyi egysegek meg-
el6zési osztélyai (12 régio és Trento autonom tartomany) tanulmanyt készitettek 2003-ban, amely
8138, 4gazat, méret, tulajdonviszony és termeléstipus szerint csoportositott vallalatot vett mintaul.
A vallalatok 60%-a ipari termelést folytatott, 40%-uk pedig szolgaltatasokat nyujtott. A két legrepre-
zentativabb kategoria a mikrovallalatoké (6-9 f6) és a kdzépvallatoké (20-199 f6) volt — ez a két
vallalattipus 30%-ot tett ki, mig a tébb mint 200 fét foglalkoztato vallalatok csupan mintegy 10%-ot.
Azokat a vallalatokat, amelyeknél a munkavallalok létszama nem érte el az 6t f6t, nem vették
figyelembe.

A mintaul szolgalo vallalatok csupan 71%-anél voltak munkavédelmi képviselbk, s ez a szazalékos
arany az adott vallalat mérete szerint valtozott: 88% a nagyvallalatoknal (tdbb mint 200 f8), 80%-nal
alacsonyabb a kdzépvallalatoknal (20-199 f6), 65% a kisvallalatoknal (10-19 f6) és 50% a
mikrovallalatoknal. A tanulmany azt mutatja, hogy az esetek 96%-aban a munkavédelmi képviseld-
ket vallalaton belulrdl valasztottak, mindossze 4%-uk (a mintabdl 232 f6) érkezett kivilrdl. A véllala-
ton belllrél megvalasztott munkavédelmi képvisel6k minddssze 29%-a kerllt ki a munkahelyi szak-
szervezeti tisztségvisel6k kozil. Ez az arany 80% a mikro- és kisvallalatok esetében, és 61% a
nagyvallalatok esetében. Ezt az eltérést fékent a véllalatok méretéhez kdtédd ipari viszonyok struk-
turdlis kulénbségei magyarazzak. Ha kizardlag a mintaban tébb mint 100 vallalattal képviselt ipari
agazatokat nézzuk, a munkavedelmi képvisel6k el6fordulasi aranya a maganszektoron belil a fém-
iparban (81%) és a vegyiparban (81%) a legmagasabb, az allami szféraban pedig a kbzigazgatas-
ban (82%) és az egészségligyben (85%). A legalacsonyabb mutatékat a vendéglatéiparban (56%)
€s az lgynoki tevékenységek esetében kaptak (55%).

Forras: Instituto per il Lavoro, A munkavédelmi képvisel6k szerepe Olaszorszagban, 2006 aprilis
http://hesa.etui-rehs.org/uk/dossiers/files/ipl.pdf
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A munkavédelmi képvisel6ket megbizatasuk — akar valamely torvényen, akar
egy kollektiv szerz6désen alapul — bizonyos szdmu specifikus illetékességgel
és joggal ruhazza fel. Noha a keretiranyelv (89/391/EGK tanécsi iranyelv, 1989)
a munkavédelmi képviselGk részvételét ajanlja, sajatos szerepiik és jogi védel-
miik nem Kkeriilt teljes részletességgel kidolgozasra. A munkavallalok azon jo-
ganak gyakorlata, hogy szakszervezeti szervezésli képviselettel rendelkezze-
nek, szamos akadalyba iitkozik a kisvallalatoknal, az olyan specifikus tevé-
kenységet folytat6 agazatokban, ahol er6sen elfogadott a bizonytalan ideig
tart6 munka, és olyan vallalatoknal, amelyeknél nem miikodik szakszervezet.
Olyan orszagokban, mint Svédorszag és Norvégia, és olyan orszagok bizonyos
agazataiban vagy iparagaiban, mint Olaszorszag, a teriileti vagy orszagos mun-
kavédelmi képvisel6k jelenlétének koszonhetGen sikeriilt e jogokat a kisvalla-
latok dolgozdira is kiterjeszteni (Walters, 1998; Frick és Walters, 1998).

A munkavédelmi képvisel6k valasztasan tal biztonsagi-egészségvédelmi bi-
zottsagok létrehozasa is biztositja a munkavallalok munkavédelmi képvisele-
tét. E bizottsdgokat a munkavallalok és a munkaadok képvisel6i alkotjak, akik
a munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi feltételek javitasan buzgdlkod-
nak. A bizottsdgok azonositjak az esetlegesen felmeriil6 problémakat e két te-
riileten, és értesitik roluk a munkaadodkat. Példaképpen emlithet6 egy nemré-
giben, Olaszorszagban késziilt leir6 tanulmany, amely altalanos képet fest a
munkavédelmi képvisel6k helyzetérdl (lasd a keretes részt). Sajnos az EU leg-
tobb tagallamaban meglehet6sen hidnyosak az ilyen jellegli informaciok.
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A munkavédelmi képvisel6k munkahelyi
egészségvédelemre gyakorolt hatasat
befolyasold feltételek

Hogy felmérhessiik a munkavédelmi képvisel6k tevékenységének hatasat,
mélyrehatéan attanulmanyoztuk a szakirodalmat, adat- és informécioforra-
sok széles korét tekintve at, tobbek kozott egy atfogd modszeres tanulmanyt
és kiilonféle, a tagallamokban és az Eurdpai Unidban késziilt felméréseken ala-
pul6 leiré epidemioldgiai elemzéseket, valamint fontos informatorok, munka-
védelmi képviselSk, szakszervezeti vezet6k és a munkahelyi egészségvédelem-
mel kapcsolatos kutatasokban jartas szakemberek altal megosztott ismerete-
ket.

A munkavédelmi képvisel6k tevékenységét és a ténylegesen elért eredmé-

nyeket valdszinlisithet6en befolyasol6 feltételekre és tényez6kre vonatko-
z6lag felallitott elméleti modell

A. Politikai és szociélis feltételek

Szocialpolitika E ; E; Jogszabalyok & rendeletek

A szakszervezetek és a kollektiv targyalasok hatalmi ereje

2

Munkaviszonyok, gazdasagi szektor, pénziigyi helyzet, a vallalat mérete, termelési folyamat

Orszag / regiondlis

B. Véllalati feltételek Cl.A & S
- P
(struktira és szervezet)
]de0|6g;v‘v-en Alalok nLefedettség” Forrasok & tAmogatés

s i "
& reprezentativitas 4 3

— LehetSségek kiterjesztésének foka P ] Vallalatvezetes,
Munkahelyi H szakszervezetek & kormany

— Szakszervezeti stratégiak
— Kollektiv targyalasok

Egészségvédelmi
és Biztonsagi Bizottsag

h K o

Hatalmi eré
Ismeretek & munkavallalék altali
Képzés & latasméd <> tamogatottsag
Helyzet, autondmia, elismertség
Vallalatvezetési politikak Kozigazgatas
— Elkdtelezettség és szocidlis tamogatas

és stratégia — Ellenérzés
a munkahelyi és felugyelet

egészségvédelem — ,Kozvetitok"

és biztonsag terén
— Ipari viszonyok

— Munkaszervezés

C2. Stratégiak és tevékenységek

— Tajékoztatas & képzés

— Munkakorilmények figyelemmel kisérése
- Ulések

— Panaszok & sérelmek

D. Politikdk és munkahelyi beavatkozasok

Megel6zés tervszer( kidolgozasa, munkakoriilmények javitasa,

kockazatfelmérés és a kockazatcsokkentés,
egészségtudatos magatartas propagélasa

E. Munkahelyi veszélyeztetettség, kockazati tényezék
és egészségvédelem terén elért eredmények

Munkakérilmények, kockazati tényez6k, halalesetek, betegség,
sériilések, betegség miatti tavollét, egészség & életmindség
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Az aktualis unios adatokat és a kutatas korlatait figyelembe véve modszertani
szemszogbol kozelitiink itt a témahoz, amihez egy elméleti modellt dolgoztunk
ki — ez utobbi a munkavédelmi képviselGk altal végzett tevékenységek haté-
konysagét befolyasolni képes feltételek és tényez6k egész sorat irja le (lasd az
el6z6 oldalon talalhatd sémaét).

Ez a modell két {6 célkitlizést teljesit: ravilagit a feltételek és tényezdk kozott
meglevd kiilonbségek eredetére és kovetkezményeire, és jelzi, hogyan kap-
csolodnak egyméshoz a szocidlis és politikai feltételek, a vallalati feltételek, a
munkavédelmi képvisel6kkel kapcsolatos feltételek és ez utobbiaknak a mun-
kahelyi veszélyeztetettséggel, a kockazati tényez6kkel és az egészségvédelem
terén elérendd eredményekkel kapcsolatos stratégiai és tevékenységei. Ha
egyszerlien akarunk fogalmazni, akkor azt mondhatjuk, hogy ennek a modell-
nek a révén megjelenithet6 azoknak a feltételeknek és tényezéknek a sokasaga,
amelyek hatékonyabb4 tehetik a munkavédelmi képviselGk tevékenységét.
Egyben eszkozként szolgal azoknak a helyzeteknek az azonositdsdhoz, ahol
beavatkozasokra keriilhetne sor.

Az ,A” rész (Szocidlis és politikai feltételek) négy {6, minden egyes orszagban
meglevé makroosszetevd dinamikus kolesonhatasat szemlélteti: a szocialpoli-
tika szerepe és hatasa, a munkapiac szerkezete, a hat6sagi jogszabalyok és ren-
deletek, a szakszervezetek hatalmi ereje és a kollektiv targyalasok fontossaga.
A modell abboél az elgondolasbdl indul ki, hogy a békezii szocialpolitika, a sza-
balyozott munkapiacok, a szakszervezeti tagsdg magas aranya és a kollektiv
targyalasok erGs rendszere iidvosek a munkahelyi biztonsag és egészségvéde-
lem, a munkavallaléi részvétel novekedése és a munkavédelmi képvisel6k te-
vékenységének hatékonysaga szempontjabol.

A ,B” részt (Altalanos vallalati feltételek) a munkavallalok jogviszonya, a gaz-
dasagi dgazat, a vallalat pénziigyi helyzete, mérete és a termelési folyamat
szempontjabol sziikséges elemzésnek alavetni. Tevékenységén keresztiil ha-
rom fontos szerepld jatszik meghatarozo szerepet: a szakszervezetek és a mun-
kavallalok a maguk ideologiai allaspontjaval, hatalmi erejiik és részvételiik
szintjével, valamint az &ltaluk esetlegesen a munkavédelmi képvisel6k tamo-
gatasa céljabol folytatott stratégiaval; a vallalatvezetés és vele kapcsolatos
egyéb tényezdk, tobbek kozott a menedzsment biztonsagi és egészségvédelmi
stratégiakkal szembeni elkotelezettségével és a munkaszervezés altala képvi-
selt fajtajaval; a kozigazgatas és az altala nytjtott szocialis tAmogatas, a torvé-
nyek és rendelkezések alkalmazisaval épplgy, mint az olyan fontos ,kozveti-
t6k” altal nyajtott szocialis tAmogatassal, mint az dllami munkafeliigyelet, a
munkaltatoi szervezetek vagy éppen a munkaadok és munkavallalok kozotti
targyalasok.

A ,C1” részben (A munkavédelmi képvisel6kkel kapcsolatos feltételek) négy
egymashoz kapcsol6dd Gsszetevot talalunk: a munkahelyi biztonsagi-egész-
ségvédelmi bizottsagok jelenlétének szintjét és képviseleti fokat, a joggyakor-
las szintjét és a munkavédelmi képvisel6k altal kapott forrasokat-tAimogataso-
kat, a munkavédelmi képvisel6k ismereteinek, képzésének, tajékoztatasanak
szintjét, illetve — egy masik nagyon fontos aspektus — a hatalmi erejiik szintjét,
ami poziciojuk erejét, a szakszervezetek autondémiajat és a munkavallalok alta-
li elismertségiiket takarja.
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A ,C2” rész (A munkavédelmi képvisel6k stratégiai és tevékenységei) a szak-
szervezetek altal folytatott stratégidk és politikak szerint valtozik, és ugyanigy
fligg a munkavédelmi képvisel6k kiilonboz6 politikai és ideoldgiai jellemz&itdl
is. E képvisel6k tevékenységei kozott szerepelnek az informacionytjtassal és a
képzéssel kapcsolatos ténykedések, a munkakoriilmények figyelemmel kisé-
rése, a biztonsagi-egészségvédelmi bizottsagok iilései, a segitségnyijtas a fel-
vilagositast kér6 munkavallaloknak, ez utobbiak gytilései, a munkahely fel-
iigyelete, a kockazatfelmérés vagy éppen a megoldasok javaslasa. A ,C1” és
»,C2” rész esetében a modell azt feltételezi, hogy amikor a munkavédelmi kép-
visel6k jobb struktaraval rendelkeznek a jelenlét foka, a forrasok, az ismeretek
és a hatalom tekintetében, akkor vallalati szint(i stratégiaik és tevékenységeik
hatékonyabb eredményekkel jarnak.

A ,D” rész (Politikdk és munkahelyi beavatkozasok) a megel6zés tervszerd ki-
dolgozasat, a munkakoriilmények javitasat, a kockazatfelmérést és a kockazat-
csokkentési tényezo6t, valamint az egészségtudatos magatartas propagéilasat
mutatja be. Azt feltételezziik ebben a részben, hogy a munkavédelmi képvise-
16k ténykedése — legyen az akar kozvetlen (specifikus tevékenységeiken ke-
resztiil), akar kozvetett (az altalanos szocialis munkakornyezet javitasa révén)
— a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem javitdsa szempontjabdl haté-
kony politikak és munkahelyi beavatkozasok elfogadasahoz vezet.

Végezetiil az ,E” rész (Munkahelyi veszélyeztetettség, kockazati tényezdk és az
egészségvédelem terén elért eredmények) kiilonb6z6, a munkakoriilmények-
kel kapcsolatos egészségiigyi mutatokat, a munkahelyi veszélyezettség és koc-
kazati tényezd6k csokkentését, valamint az ezekkel szembeni védekezést veszi
szamba. Emellett olyan adatokat is vizsgdlunk, mint a halalesetek szama, a
munkahelyi sériilések, a betegség miatti tdvolmaradas, a munkavallalok egész-
sége és életmindsége.

Szocialis és politikai makrofeltételek

A munkavallalok kozérzete, egészsége és életmindsége bizonyos szamu, az al-
lam altal megteremtett politikai és szocialis makrofeltételhez kotédik. A joléti
allam fejlettségét az jelzi, hogy a korményok milyen mértékben gyakoroljak
Ujraelosztési hatalmukat szocialis politikak alkalmazasaval és a munkapiac sza-
bélyozasaval, illetve a szakszervezetek erejének, a kollektiv targyalasok rend-
szerének és az ezeket szabalyozo6 feltételeknek a biztositasaval (a munka és a
toke kozotti viszony kialakitasanak kiilonb6zd modjai). A kutatasokbdl az de-
riil ki, hogy 0Osszefiiggés mutathat6 ki a munkavallalok és szakszervezeteik ha-
talmi ereje és az dllamrendszer tipusa (szocidldemokrata, konzervativ-korpo-
racids, liberalis), a munkavallal6i jogviszony és a munkavallalok munkahelyi
biztonsaga-egészségvédelme kozott (Chung és Muntaner, 2007; Benach,
Muntaner et al., 2009).

Az, hogy a technoldgia és a vallalatvezetés fejlédése folytan a termelés rugal-
massa valt az utobbi évtizedekben, 1j termelékenységi kovetelményeket 4lli-
tott fel az egyre nagyobb deregulaci6 jellemezte eur6pai munkapiacon. Méra
megallapitast nyert a mind szdmosabb bizonyiték alapjan, hogy az id6szakos
munkanak és a munka intenzitisnovelésének az tjabb formai karos hatéissal
vannak az egészségre és az eur6pai munkavallalok és csaladjaik kozérzetére. A

13



A munkavédelmi képvisel6k tevékenységének hatasa a munkahelyi egészségvédelemre

kutatasok valéban azt mutatjak, hogy bizonyos, alvallalkozok igénybevételé-
vel kapcsolatos tényezGk, mint amilyen az alvallalkozokra pénziigyileg vagy a
koltségesokkentés terén gyakorolt nyomas, vagy a munkahelyi biztonsaggal
és egészségvédelemmel kapcsolatos szervezetlen/szétdarabolt iranyitas és a
nem megfelel§ mértékil ellendrzés, munkahelyi egészségkarosodashoz vezet-
nek az orszagok harom tipusiban: a fejlett, a fejl6d6 és szegény orszagokban
(Johnstone et al.; Benach, Muntaner et al., 2009.)

A gazdasagi novekedést és a munkapiac rugalmassagat partfogolé liberalis
politika uralta kontextusban a kormanyok nem egyszer erGtlen és hianyos
valaszlépéseket tettek a munka szabalyozésa, a szakszervezetekkel kotott meg-
allapodasok, a képzési rendszerek és a munkapiacok jelentette problémékra,
mindarra, ami a munkavallalok jovedelmét védi és munkahelylik biztonsagu-
kat garantalja. A szakszervezetek és a munkavédelmi képvisel6k igy azzal a
kihivassal talaljak szembe magukat, hogy meg kell probalniuk ellenkezéjére
forditani ezt az aggodalomra okot ado helyzetet. Kiilonosen a legkiszolgalta-
tottabb munkavallalok egészségének és kozérzetének megirzése érdekében
jutnak meghatarozo6 szerephez, mégpedig azokon a helyeken, ahol a szakszer-
vezetek csak korlatozottan vannak jelen.

A munkahelyi egészségvédelem jogi szabalyozasanak, a munkavallalok azon
jogat is beleértve, hogy kell6 tajékoztatast kapjanak és konzultaljanak veliik a
munkahelyi egészségvédelemrdl, a kozosségi szocidlpolitika fontos sarkkové-
nek kell lennie. Az ut6bbi két évtizedben az eurépai orszagok tobbsége elis-
merte és szabalyokba fektette a munkavallalok azon jogat, hogy részt vehet-
nek a munkahelyi egészségvédelemmel kapcsolatos, a 89/391/EGK keretirany-
elvre tdmaszkod6 politika kialakitdsaban. Sajnos ennek az iranyelvnek az atvé-
tele a legtobb tagorszagban nem jart elegendd konkrét eredménnyel. A keret-
iranyelv atiiltetése az alabbi teriileteket érinti: a munkaadodk felel§ssége a
munkahelyi egészségvédelmet illeten, a munkavédelmi képvisel6k jelenlét-
ének foka és megvéalasztasa, a munkahelyi kockazatok felmérésének sziiksé-
gessége, a munkahelyi egészségvédelmi szolgaltatasok elinditasa, a fokozot-
tabb informéacionytjtas, konzultacid, képzés és munkavallaloi részvétel. A hi-
anyossagok valdszintiileg ranyomjak a bélyegiiket a szakszervezetek és a mun-
kavédelmi képvisel6k akcidinak hatasara és hatékonysagara.

A munkavallal6i szervezetek befolyasa az europai orszagokban elsérendi fon-
tossaggal bir a szocialpolitika alkalmazasat, a munkapiac szabalyozasat és a kol-
lektiv targyalasokat illetGen. A vallalatvezetés, a kormany és a szakszervezetek
kozotti er6egyensily meghatarozza, hogy milyen munkavallaléi jogviszonyt
vezetnek be, milyen foglalkoztataspolitikat részesitenek elényben, és milyen
munkahelyi egészségvédelmi szabalyozast fogadnak el. A fenti szereplk kozotti
erdviszonyok természete meghatarozza azt is, hogy milyen munkakériilménye-
ket és szakmai kockazatokat tartanak majd elfogadhatéonak, miként a munkaval-
lal6i részvételnek és képviseletnek a folyamatait is (Hall et al., 2006). Emellett
az egészségvédelemrdl és az egészséggel kapcsolatos egyenlétlenségekrél foly-
tatott vitak elGsegitik az értékek és prioritasok meghatarozasat a biztonsagi-
egészségvédelmi politikat illetéen. Sajnos a kormanyok és szakszervezetek nem
mindig tekintették els6dleges fontossdgiinak a munkahelyi egészségvédelmet
tevékenységeik soraban, megallapodéaskotéseik és kollektiv targyalasaik folya-
man; az egészség kérdése sokszor hattérbe szorult olyan egyéb vitapontok mel-
lett, mint amilyen a bér, a munkahelyek biztonsaga és a nyugdjij.
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A kollektiv targyalasoknak a munkahelyi egészségvédelemmel kapcsolatos
sajatos funkcidja, hogy megkoveteli a megel6zéssel kapesolatos altalanos jel-
leg(i jogi rendelkezések specifikus hozzaigazitasit minden egyes agazat, valla-
lat és termelési egység konkrét realitasahoz és a munkakoriilményekhez. A
kollektiv targyalasok két f6 pilléren nyugszanak: a targyalasi folyamatban részt
vevo felek tapasztalatan és ismeretein, illetve a kozottiik fennall6é eréviszony-
okon. A szakszervezetekhez csatlakozott munkavallalok altal gyakorolt nyo-
mas meghatarozza a szocialpolitika és a gazdasagpolitika milyenségét, a mun-
kapiacot és a jogi szabalyozast is beleértve. Minden jel szerint olyankor, ami-
kor a szakszervezetek nagyobb er6t képviselnek, elérelépés torténik a munka-
helyi kockazatokat érint6 informécioénytjtas és normak terén, jobban miikod-
nek az egészségvédelmi és biztonsagi rendszerek, és hatékonyabbak a munka-
véllalok akci6i. Igy példaul Spanyolorszagban meglett az eredménye az épit-
kezéseken alkalmazott alvallalkozokkal szembeni visszaélések megsziintetésé-
ért folytatott tobb évnyi szakszervezeti kampéanynak és nyomasgyakorlasnak.
Mindez 2006-ban térvényi megoldast eredményezett (32/2006 sz. torvény),
amelynek értelmében valamennyi érintett munkavédelmi képvisel6t tajékoz-
tatni kell minden egyes alvallalkozoi szerz6désrél. A torvény agazati kollektiv
szerz6dések révén szakképzési lehetGséget is biztosit az egyazon épitkezésen
dolgoz6 munkavallalok érdekeit képvisel$ kiillonb6z6 képvisel6k szamara
(ETUI, 2008a).

Vallalati feltételek

Azokat a vallalati szint( feltételeket irjuk le itt, amelyek egyiittesen meghata-
rozzak a munkavédelmi képvisel6k munkahelyi beavatkozasanak hatékonysa-
gat. Ezek pedig nem masok, mint a szakszervezetek és a munkavallalok bevo-
nasa, tAmogatasa és elkotelezettsége; a menedzsment és a munkaadok politi-
kaja és elkotelezettsége; az allami hatésagok altal végrehajtott ellenérzések.
Ezenkiviil figyelembe kell venniink a vallalatok olyan jellemzdit is, mint a mé-
retiik, a pénziigyi helyzetiik, az alvallalkozok igénybevételének foka és tevé-
kenységi dgazatuk. Mindennek révén bizonyitast nyert, hogy az alvallalkozoi
lancolatokban érintett kiilonb6z6 cégek kozott 1étezd kereskedelmi kapcesolat
olyan helyzeteket teremthet, amelyekben a méretiiknél és pénziigyi eszkoze-
iknél fogva leger6sebb felek a biztonsag-egészségvédelem kérdésének kezelé-
se szempontjabol kiméletlen szerz6dési feltételeket szabnak azoknak a cégek-
nek a szamara, amelyekkel szerz6déses viszonyban allnak (James et al., 2007).

Szakszervezetek és munkavallalok

Ezen a ponton két altalanos jellegli kérdést feszegetiink. Az els6 a szakszerve-
zetek és a munkavallalok ideoldgiajat és politikai pozicidjat érinti. Fontos, hogy
a szakszervezetek teljes elkotelezettséggel harcoljanak a munkahelyi egész-
ségvédelem javitdsiért és a munkavallalok egészségével kapcsolatos egyen-
16tlenségek visszaszoritasaért. Ez a fajta elkotelezettség a vallalatvezetéssel
szembeni 6nalldsagot, forrasokat igényel, és hosszt tava, aktiv stratégiak ki-
alakitasat koveteli meg.
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A masodik kihivas a munkavallalok kezébe adott hatalmat érinti. Ha a munka-
vallalok fejlett beavatkozasi képességekre tettek szert, akkor nagyobb 6nall6-
saggal, nagyobb tekintéllyel birnak a munkahelyi dontéshozatal és ellenérzés
terén, ami az els6 1épést jelenti afelé, hogy erGsebben bevonjak Gket vala-
mennyi munkaszervezési probléméaba, s mindez a szakszervezetek és munka-
védelmi képvisel6k meger6sodésével jar egylitt. A kutatasok azt mutatjak, hogy
a szakszervezethez valo csatlakozas nem hozza automatikusan magéaval a mun-
kavallaldi részvétel javulasat. Ahhoz, hogy ide eljussunk, a szakszervezetek-
nek olyan programokat kell kialakitaniuk, amelyeknek az a céljuk, hogy novel-
jék a munkavallalok ismereteit, politikai ontudatra ébredésiiket és azt a hatal-
mat, amellyel felruhaztak éket. Olyan mechanizmusok kidolgozasara van te-
hat sziikség, amelyeknek a révén megfogalmazhatjak aggodalmaikat, és ,egy
emberként kiizdve”, minden erejiiket mozgositva 1éphetnek fel (James és
Walters, 2002).

A fent emlitett altalanos kérdéseken tal két specifikusabb problémasort is ta-
nulmanyozunk: a szakszervezetek tamogatasi stratégiait és a kollektiv targya-
lasok hatésat.

Mivel szakszervezeti stratégiakrol van sz, el6szor a munkavédelmi képvise-
16k helyzetének megerdsitésével kapcsolatos kérdésre tériink ra. Ez a stratégia
harom f6 pontot foglal magaban:

1. Ismeretek, informaciok és képzések biztositasa a munkavédelmi képvise-
16k szamara. Egy képzés akkor lesz eredményes, ha tilmegy az egyszeri
gyakorlati megkozelitésen, és részvételi modszeren alapul. Ha a munkavé-
delmi képvisel6ktdl azt kérik, hogy értékeljék a szakszervezetek altal java-
solt képzéseket, akkor altalaban az egyéni vagy kis csoportokban torténd
képzésre és a gyakorlati hozzaértés fejlesztését elGsegit6 modszerekre sza-
vaznak (Walters et al., 2001). Némelyek sugalmazasai szerint ahhoz, hogy
megértsiik a dolgok ezen allasat, szlikség van annak a kapcsolatnak a tanul-
manyozasara is, amely a szakszervezeti képzés pedagogiaja és a munkaval-
lal6i jogviszonyok tarsadalmi struktaraja kozott mutathato ki a munkahe-
lyi biztonsag-egészségvédelem szempontjabol. (Walters és Frick, 2000);

2. Munkavédelmi képvisel6i hal6zatok 1étrehozésa olyan csatorndkkal, ame-
lyek rendszeresen ellatjak e képvisel6ket hasznos informéciokkal, valamint
gyakorlati és jogi tanicsadas a szakszervezetek részérol;

3. Logisztikai tamogatis nytjtasa a munkavédelmi képvisel6knek, valamint
mas részvételi formak. Tobbek kozott gyakorlati eszkozok kiotlésérdl van
szd — ilyenek példaul az Gtmutatok, a tijékoztato fiizetek, a munkahelyi
biztonsagi-egészségvédelmi kérdésekrdl rendszeresen cikkeket kozl§ koz-
lonyok —, illetve fliggetlen szakemberek gyakorlati és jogi tanacsainak in-
ditvanyozasarol. Megemlithetjlik a szakfolyoiratok szerepét is, mint ami-
lyen a Por Experiencia (Spanyolorszag), a Hazards (Egyesiilt Kiralysag), a
2087 (Olaszorszag) és a Santé et Travail (Franciaorszag). Spanyolorszag
konkrét példaval szolgal errdl a stratégiarol azzal a fajta megkozelitéssel,
amit a Munkatigyi, Kornyezetvédelmi és Egészségligyi Szakszervezeti Inté-
zet (ISTAS, Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud), a spanyol
szakszervezeti konfoderacid, a Comisiones Obreras (CC.00.) altal tdimoga-
tott, szakszervezeti, gyakorlati kérdésekkel foglalkozd alapitvany folytat,
amely a munkakoriilmények, a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem
javitasara, valamint a kornyezetvédelem novelésére probal 6sztonozni (lasd
a keretes részt).
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Az ISTAS esete

A Spanyol Munkatigyi, Kdrnyezetvédelmi és Egészsegligyi Szakszervezeti Intézet (ISTAS) f6 stra-
tégiai célja az, hogy hatalommal ruh&zza fel a szakszervezeti bizalmikat, kiildnésen a munkavédel-
mi képvisel6ket, szerepkoriiknek és azoknak a jogoknak a figyelembevételével, amelyekre e képvi-
selék a munkahelyi biztonsagrol és egészségvédelemrél sz6l6 térvény ertelmében igényt tarthat-
nak. Kdvetkezésképpen az ISTAS tevékenysegének fontos részét képezi a szikségletek megis-
merése, a munkavédelmi képvisel6k informéciokkal és tandcsokkal vald ellatasa, illetve tovabbkeép-
zése, valamint a munkahelyi beavatkozashoz sziikséges eszkdzok biztositasa a szakszervezetek
szamara. Egy masik fontos tevékenységi terllet az Uj részvételi eszkdzok és forrasok megteremté-
se a munkavallalok Uj képviseleti formainak, igy példaul a kornyezetvédelmi képvisel6knek a tamo-
gatéséra, a szocialis parbeszédet és a targyalast idvisnek tartd altalanos iranyvonal keretében. Az
ISTAS munkéja egyfajta tudasérvenyesitésnek tekinthetd abban az értelemben, hogy tevékenysé-
geit a szakszervezetek gyakorlati — tudoméanyos és szocialis — tertiletén fejti ki gyakorlati, tudoma-
nyos €s jogi ismeretek stratégiai modon valé dsszegylijtése, Iétrehozasa és felhasznalasa céljabdl,
hogy — f6ként vallalati szinten — fejlessze a munkavallalok munkavédelmi képviselSinek szakeértel-
mét. Az ISTAS tevékenysegének Iényege nem mas, mint a képvisel6k tAmogatasa abban, hogy a
munkaadokkal és a menedzsmenttel szembeni proaktiv magatartas felvételével, az egyszerd figye-
lemmel kisérés és ellendrzeés keretein tullépve elkotelezetten Iépjenek fel minden munkahelyi egész-
ségvedelmi kérdést illetéen. Emellett az ISTAS igyekszik olyan akcidkat tamogatni, amelyeknek a
célja az altalanos ontudatra ébresztés, valamint szervezéssel és mozgositassal valamennyi mun-
kavéllalot megkisérel ravenni arra, hogy targyaljanak munkakorilményeik javitasarol. Ennek a stra-
tégianak az alkalmazéasara volt példa a pszicholdgiai kockazatok spanyolorszagi munkahelyeken
valé megel6zésének propagalasa egy részvételi stratégia kidolgozasaval, amelynek révén a munka-
védelmi képvisel6k erds Iokést adhattak a vallalati szint(i pszicholdgiai kockazatfelmérési folyama-
toknak, s ennek eredményeképpen a munkaadokat egészségesebb munkaszervezeési formakrol
valo targyalasra kényszeritették.

Forras: S. Moncada et al.: Psychosocial work environment improvement. One way to reduce (some) causes of health
inequalities for the Union Institute of Work, Environment and Health (ISTAS). In: J. Benach et al.: Employment, Work
and Health Inequalities: A Global Pespective (2009)

A masodik stratégia a munkavédelmi képvisel6k feladatainak a munkahelyi
szakszervezetekbe val6 integralasara vonatkozik. Vagyis a szakszervezetek-
nek olyan akcidkat kell kitervelniiik, amelyek arra torekszenek, hogy a kiilon-
boz6 forumok legkiilonfélébb képviselSit (lizemi tanacsok, szakszervezeti
bizalmik stb.) bevonjak a biztonsagi és egészségvédelmi kérdésekbe. Ennek
példajat talaljuk Belgiumban a legnagyobb, mintegy 1,6 millié tagot szamlalo
belga szakszervezet, a Keresztény Szakszervezeti Szévetség (CSC) esetében,
amely 22 regionalis szovetségbdl és 16 szakmai szakszervezetbol all (lasd a
keretes részt). A CSC altal véghezvitt munkahelyi egészségvédelmi akcidk a
szakszervezeti strukttra egészét szolitjak meg.
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A teljes munkahelyi szakszervezet bevonasa a munkahelyi biztonsag és egészségvéde-
lem teriiletén

Belgiumban a szakmakdzi szakszervezeti konfoderacié, a CSC tdmogatast nyujt a vallalatoknal
tevékenykedd szakszervezeti bizalmik szdmara valamennyi a szakszervezetek altal felvetett kér-
déstilletéen, a munkahelyi biztonsagra és egészségvédelemre vonatkozo kérdéseket is beleértve.
A f6 stratégia annak elérésére, hogy a munkavédelmi képvisel6k feladatait integraljak a munkahelyi
szakszervezetbe és szakszervezeti tevekenységbe, mint egészbe, abban éll, hogy a szakszerve-
zeti bizalmikat arra batoritjak: foglalkozzanak a munkahelyen felmertl6 valamennyi kérdéssel, igy a
munkahelyi biztonsag és egészségvédelem kérdéseivel is. A permanensen a munkahelyi egész-
ségvédelemmel foglalkozo szakszervezeti funkcionariusoknak modjukban all folyamatos figyelem-
mel kisérést biztositani és tamogatast nyujtani a munkavallaléknak. E szakemberek jelen vannak
valamennyi dgazati szakszervezeti szovetségben, €s valamennyi regiondlis szovetség is rendelke-
zik ilyen szakemberrel. A CSC az altala kit(izott cél elérése érdekében képzéseket indit, és gyakor-
lati utmutatokkal szolgal.

Forras: Stéphane Lepoutre, CSC, Vallalati Osztaly

A masik specifikus problémacsoport, amellyel a szakszervezetek és a munka-
vallalok szembetalaljak magukat, a kollektiv targyalasoknak a munkavédelmi
képvisel6kre gyakorolt hatasaval kapcsolatos. Az egyes orszagok kellGen konk-
rét jogi szabalyozasanak hidnya részben orvosolhat6 azzal, hogy kollektiv szer-
z6déseket alkalmaznak agazatokra vagy vallalatokra. A kollektiv szerz6dések
révén féleg bizonyos szamd, a munkavédelmi képviselSkre nézve kedvez6 fel-
tétel kialakitasa valik lehetévé:

— szamos kollektiv szerz6dés tartalmaz a munkavédelmi képviselSk ,lefedett-
ségének” novelését elérendo célként kitliz6 zaradékokat, amelyek nem egy-
szer kibgvitik e képvisel6k megvalasztasi mdédjanak formait, és 4j képvise-
leti formakat hoznak létre (pl. munkavédelmi képvisel6k regionalis szinten
vagy agazatonként torténd valasztasa);

— némely szerz6dés ugyanigy meghatarozza a képvisel6k eszkozeit-forrasa-
it, mint a képzést vagy a pihendidot;

— egyik-mésik szerz6dés novelheti a konzultacios és részvételi jogokat;

— a kollektiv szerz6dések tartalmazhatnak a munkahelyi biztonsag és egészség-
védelem teriiletére vonatkoz6 rendelkezéseket, amelyeket a vezetGségnek
be kell tartania. Szamos ezzel kapcsolatos példa akad. Els6ként megemlithet-
jiik ezek koziil a spanyolorszagi Munkasbizottsagok Vegyipari és Textilipari
Szakszervezeti Szovetségét (FITEQA-CC.00). A 2004. évi vegyipari dgazati
kollektiv szerzédés azt javasolja, hogy mérjék fel a munkaszervezésbdl faka-
do kockazati tényezGket, s nyomatékosan felhivja a figyelmet a munkahelyi
pszicholégiai kockazati tényezSk felmérésének sziikségességére.

Egy masik, kozelmultbeli példa a vilag legnagyobb acélipari csoportjaval
(ArcelorMittal) és a csoportnak a vilag kiilonb6z6 pontjain dolgozé munkaval-
lal6it képviseld szakszervezetekkel kapcsolatos (Fémipari Dolgozék Szakszer-
vezeti Szovetsége, Egyesiilt Fémipari Dolgozok Szovetsége és Nemzetkozi Fém-
ipari Szakszervezeti Szovetség). A 2008 juniusaban alairt kollektiv szerz6dés
— az els6 ilyen az acéliparban — deklaralja a menedzsment és a szakszervezetek
alkotta vegyes biztonsagi-egészségvédelmi bizottsagok létrehozasara, valamint
képzési és oktatasi programok meghatarozasara iranyul6 elkotelezett szandé-
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kot. Ez a kollektiv szerz6dés egy a menedzsment és szakszervezetek alkotta
vegyes biztonsagi-egészségvédelmi vilagbizottsag létrehozasat is eldiranyoz-
za, amelynek irdnymutatést kell adnia az iizemek szdméara, hogy a segitségével
a csoport egészében javulast érhessenek el a biztonsagi és egészségvédelmi
eredményekben (ETUI, 2008b). Végezetiil bemutatjuk egy holland munkahe-
lyi egészségvédelmi kollektiv szerz6dés kozelmultbeli esetét (lasd a keretes
részt).

Holland munkahelyi egészségvédelmi kollektiv szerz6dés: az dgazati szintli kockazatfel-
mérés eszkoze

A munkahelyi biztonségroél és egészségvédelemrdl sz6lo, ,egészségvédelmi-biztonsagi egyezmé-
nyek’-nek nevezett, a munkaadok és szakszervezetek kdzott 1étrejott megallapodasok megerdsi-
tették e szervezeteknek az agazati szinten betoltott szerepét. Az egyik ilyen egyezmény el6irja,
hogy agazati szinten kockazatfelmér6 eszkdzoket kell kifejleszteni a szakszervezetek bevonaséa-
val. A kockazatfelmérés torvényi kotelezettség valamennyi munkaadé szaméara. Ha a vallalatok
olyan kockazatfelméré eszkozt hasznalnak, amely a sajat agazatuk szamara kertilt kidolgozasra a
szakszervezet jovahagyasaval, és ezt az eszkozt egy kollektiv szerz6désbe is belefoglaltak, akkor
ezek a véllalatok mar nem kényszerilnek egy munkahelyi biztonséagi-egészsegvedelmi szakember
véleményét kikérni. Amennyiben a szakszervezet tiltakozasat fejezi ki a széban forgo eszkoz ellen,
akkor a vallalatok tovabb hasznéalhatjak ugyan azt, de fliggetlen biztonsagi-egészségvédelmi szak-
embereket is be kell vonniuk, és ki kell kérnitik a véleményiket. Az egyezmények pontjainak alkal-
mazasara az volna az egyik mod, hogy belefoglaljak 6ket a kollektiv szerz6désekbe, mivel ezek az
egyezmeények jogi szempontbol nem kényszeritd erejlek, és a szakszervezetek nem kényszerit-
hetik ki a betartasukat — amit a kollektiv szerz6dések esetében megtehetnek. El6zetes tanulma-
nyok szerint a munkafeluigyel6k megallapitottédk, hogy az 4gazati szinten hasznalt kockazatfelméré
eszkozok kielégitébbek voltak olyankor, amikor kollektiv szerz6désekben is rogzitésre kertltek
(74,1%), mint olyankor, amikor a szakszervezetek nem fogadtak el ket (70,8%).

Forras: J. Popma: Does worker participation improve health and safety? Findings from the Netherlands, az Eurdpai
Szakszervezeti Konféderacio és az ETUI k6z6s konferencigja, Briisszel, 2008. februar 11-12.

Vallalatvezetés

Az ipari viszonyok strukturai és rendszerei, illetve a vallalati munkakoriilmé-
nyek kialakitasa hatassal van arra, hogy a munkavédelmi képvisel6k mennyire
elkotelezettek a konzultacids struktarakat és folyamatokat illetGen. Kovetke-
zésképpen a munkaadoknak és a menedzsmentnek a munkahelyi biztonsag és
egészségvédelem terén betoltott szerepe vagy erdsiti a munkavédelmi képvi-
sel6k altal végrehajtott akciokat, vagy veszélyezteti azok sikerességét. Mint-
hogy e képvisel6knek szamos tevékenységet kell a menedzsmenttel kardltve
folytatniuk, a vezet&ség elkotelezettsége a részvételen alapulé megkozelitések
mellett dont6 jelent6ségli a munkavédelmi képvisel6k munkahelyeken folyta-
tott akcidinak sikeressége szempontjabol (Milgate et al., 2002; Walters, 2006).

A gyéripar esetében példaul kapcsolatot mutattak ki a menedzsment bizonyos
magatartasai és a munkahelyi tavollétet eredményez6 vagy halalozassal jaro
munkahelyi balesetek alacsonyabb ardnya kozott — ilyen a biztonsagi és egész-
ségvédelmi szempont emlitése a kiillonb6z6 vezet6k munkakori leirdsaban, az
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egészségvédelem-biztonsag terén elért eredmények figyelembevétele a kiilon-
b6z6 vezetGk éves teljesitményének értékelésénél és a menedzsment részvé-
tele az egészségvédelemmel és biztonsaggal foglalkozo értekezleteken (Shannon
et al., 1996).

Altalanossagban a menedzsment elkotelezettsége az egészségvédelemmel-biz-
tonsaggal szembeni pozitiv magatartast foglalja magaban, s ennek olyan hosszi
tava politikakban kellene megnyilvanulnia, amelyek a munkavédelmi képvi-
sel6k akcioit eldsegitendd az ipari viszonyok és a munkaszervezés megvaltoz-
tatasat iranyozzak el§. Ugyanakkor nem mindig ismerjiik a menedzsment el-
kotelezettségének okat és eredményeit. Hogy megértsiik, mi all e mogott az
elkotelezettség mogott, olyan ,belsé” tényezdket kell megvizsgalnunk, mint a
mordalis értékek és a menedzsment ideologiai és politikai allaspontja a bizton-
sagi és egészségvédelmi kérdéseket illetéen. A munkaado6 példaul elGsegitheti
a parbeszéd kialakitasat azzal, hogy bevonja a munkavallalokat a vitas kérdé-
sek megtargyalasaba és a dontéshozatalba. Az egyéb bels§ indittatasok koziil
még megemlithetjiik a vezet6knek a gazdasagi koltségekkel kapcsolatos allas-
pontjat (példaul betegség miatti hossz munkahelyi tavollét, a termelékeny-
ségi mutatd visszaesése és a személyzet demoralizalodasa), a munkahelyi egész-
ségvédelemmel kapcsolatos ismereteiket és képzettségiiket, valamint a kozép-
vezetSk esetleges specifikus bevonasat.

Egyéb ,kiils6” tényezbket is figyelembe kell venni, igy példaul a szakszerveze-
tek altal gyakorolt nyomast és figyelemmel kisérést, a korméany altal elfoga-
dott jogszabalyokat, a rendeleteket és azok alkalmazéisat, a lakossag heves re-
akcioit és a médiumok figyelmét. Bar a kutatasokat érdemesebb volna még
jobban elmélyiteni, hogy megértsiik, mely feltételek és tényez8k sarkalljak a
menedzsmentet elkotelezettségre és cselekvésre a munkahelyi biztonsagot és
egészségvédelmet illetéen, jelenlegi ismereteink alapjan arra a kovetkeztetés-
re juthatunk, hogy ebbdl a szempontbdl a szakszervezetek ereje jelenti az egyik
legfontosabb tényez6t (Shannon et al., 1996; Shannon et al., 1997).

Végs6 soron a menedzsment elkotelezettségét akkor tekinthetjiik valodi elko-
telezettségnek, ha cselekedetekben, markans dontésekben és meggy6z8 ered-
ményekben mutatkozik meg. Hogy néhany példat emlitsiink: munkahelyi egész-
ségvédelmi és biztonsagi politikak kidolgozasa, ami jelzi a felszabaditott pénz-
forrasok szintjét; megel6zési, kockazatcsokkentési és kockazat-kikiiszobolési
rendszerek kialakitasa, ami magaban foglalja a munkavéallalok bevonasat és a
nekik nyujtott tanacsadasnak és tajékoztatasnak a mechanizmusait is, ame-
lyeknek vilagosnak és automatikusnak kell lenniiik; kockazatfelmérés és a mun-
kavéallalok egészségének feliigyelete céljabol alkalmazanddé eljarasok az irasos
jelentések megorzésével, amelyekbe barki szabadon betekinthet. Egy masik
ismérv, ami a vallalat elkotelezettségének valds szintjét jelzi, az egészségligyi
és biztonsagi tevékenységeknek a napi szinti ligyvezetésbe valo beépitése.

Kdzigazgatas

A feltételek egyikeként emlithetjiik a munkahelyi egészségvédelemmel kap-
csolatos erételjes, dinamikus korméanyzati fellépést, amely az egészségiigyi és
biztonsagi normak betartasara és a munkavéallalok torvényes jogainak tiszte-
letben tartidsara 0sztonzi a munkaadokat. Az allamnak megvan a lehetGsége
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arra, hogy jelentGs mértékben befolyasolja a munkavédelmi képvisel6k tevé-
kenységeinek hatékonysagat, kiillonosen két modon: politikak, programok és
rendeletek atjan, illetve a kormanyzati ellendrzési szervek, vagyis a szabalyo-
kat alkalmazo6 és azok betartasara 6sztonzo felligyeleti szervek szerepe révén.

Az allam altal képviselt politikak elGsegithetik, hogy a munkavédelmi képvise-
16k szert tegyenek azokra a széles korli ismeretekre, arra a védelemre és hata-
lomra, amelyre sziikségiik van ahhoz, hogy kivegyék a résziiket a vallalati
munkakoriilmények javitasabol. A kormanyok nyilvanos adatbazisokat hoz-
hatnanak létre a munkahelyi biztonsagrol és egészségvédelemrdl, illetve ar-
r6l, hogy milyen mechanizmusok révén férnek hozza a munkavédelmi képvi-
sel6k és a vallalatvezetSk ezekhez az informaciokhoz. Ezenkiviil nem artana
nyilvantartasba venni a munkavédelmi képvisel6ket, képet kapni arro6l, hogy
mely teriiletet fedik le, és milyen mdédon keriilnek megvalasztisra (orszagos
kiildottek példaja Svédorszagban). A kormanyoknak meg kellene szilarditani-
uk a munkavédelmi képvisel6k jogi védelmét, és gondoskodniuk kellene arrol,
hogy az 4llasuk ne keriilhessen veszélybe. Végezetiil a kozigazgatasi szervek
1épései erdsen befolyasoljak a vallalatokon beliili biztonsagi-egészségvédelmi
politikat, a munkavallalok karpoétlasat, a munkahelyi egészségvédelmi meg-
el6zési rendszerek kialakitasat, vagy éppen azt, hogy a munkavallalok milyen
munkahelyi veszélyeknek vannak kitéve. Az EU politikajaban ez idaig sokszor
nem élveztek valodi prioritast az ilyen jellegli kozpolitikak.

Ha mar szoba keriilt a kormanyzati ellendrzési szervek szerepe, akkor meg kell
jegyezni, hogy az &llami munkafeliigyelet szerepe els6rendi fontossaggal bir a
munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi stratégidk alkalmazasa szempont-
jabol. A munkafeliigyeletnek a munkahelyeken alkalmazandé jogszabalyok
jobb ismeretére kell 6sztonoznie, és feliigyelnie kell a 1étez6 rendeletek betar-
tasat. Jelenleg nem kell6 mértékd, tal gyenge vagy hianyos a 27-ek szdmos
korményanak és munkafeliigyeletének ténykedése. Igazabol valdszintisithe-
t6, hogy az EU-s munkahelyek nagy tobbségét soha nem ellendrizték. Vagyis
napjainkban a munkafeliigyelet az unios orszagok tobbségében képtelen arra,
hogy a munkaiigyi rendeleteknek megfelelden, a sziikséges erd alkalmazisaval
biztonsagi-egészségvédelmi programok tevékeny folytatasara vegye ra a val-
lalatvezetést. A kelet-eurdpai orszagok nagy tobbségében a munkafeliigyelet
nem rendelkezik megfelel6 eszkozokkel, és minduntalan atszervezés alatt all.

A munkavédelmi képvisel6k strukturalis és szerve-
zeti jellemzdivel kapcsolatos feltételek

A vallalatoknal tevékenyked6é munkavédelmi képvisel6k strukturalis és szer-
vezeti jellemz8i er6s eltéréseket mutathatnak, miként a szakértelmiik és a
munkahelyi biztonsag és egészségvédelem terén folytatott tevékenységeik
hatékonysagat elGsegiteni vagy hatraltatni képes mechanizmusok is. Négy {6
tényez6t kivinunk bemutatni: a munkavédelmi képviselSk ,lefedettségét” és
reprezentativitasat; a vallalatvezetés, a kormany és a szakszervezetek altal
nyujtott forrasokhoz és tamogatashoz valé hozzaférést; a munkavédelmi kép-
visel6k ismereteinek, képzettségének és latasmodjanak fokat; hatalmi erejii-
ket, lehetGségeik kiterjesztésének fokat (,empowerment”) és befolyasuk mér-
tékét.
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Az els6 tényez6 a ,lefedettséget” és a reprezentativitast érinti. Mindez a vélla-
latoknal tevékenyked6 munkavédelmi képvisel6k abszolat szamat vagy el6-
fordulési gyakorisagat és e képvisel6k megvalasztasanak modjat takarja. Ami-
kor a ,lefedettség” nem megfelel6 mértékli, gyakrabban megesik, hogy a kép-
visel6k perifériara szorulnak, és akcidik kevésbé hatékonyak. A leghelyesebb
megkozelitési modot alighanem az jelenti, ha a munkavédelmi képvisel6knek a
munkavallalok képviseleti forumai altal torténd kinevezését, valamint a szak-
szervezetek &ltali figyelemmel kisérést vizsgaljuk. Fontos, nem elhanyagolha-
t6 szempont, hogy miikodik-e munkahelyi biztonsagi-egészségvédelmi bizott-
sag. A munkavédelmi képvisel6k bizonyos tagallamok biztonsigi-egészségvé-
delmi bizottsagain beliil informaciokhoz jutnak és informacidkat cserélnek
egymas kozt. Efféle bizottsdgok hianyaban sz(ikosebb a részvételhez és a tar-
gyalashoz sziikséges tér. Egy Franciaorszagbdl vett példa azt mutatja, hogy a
vallalatokon beliill m{ikod6 munkahelyi biztonsagi-egészségvédelmi bizottsa-
gok ,lefedettségének” és f6bb jellemzdinek ismerete komoly jelentGséggel bir
(lasd a keretes részt).

A munkahelyi biztonsagi-egészségvédelmi bizottsagok jellemzéi és ,lefedettsége”
Franciaorszagban

Franciaorszagban a munkavédelmi képvisel6k az Egészségiigyi, Biztonsagi és Munkakdrilménye-
ket Ellen6rzd Bizottsagnak (CHSCT) a tagjai, amelyben a menedzsment képviseldi foglalnak he-
lyet, és létrehozasa kotelez6 az 50-nél tobb f6ét foglalkoztat6 vallalatok esetében. A CHSCT tagjai
maguk is az tizemi tanacs (UT) tagjai, amely a munkavallalok — valasztott — képvisel6i alkotta szerv.
Ha miikodnek szakszervezetek egy vallalatnal, akkor altalaban az UT-ben és a CHSCT-ben iilnek
képviselbik, de ezek a valasztott tagokkal mikddo férumok nem feltétlentil kot6dnek szakszerveze-
tekhez, noha ez utébbiak ily médon képviseltethetik magukat. A legfrissebb, 2004-es felmérés
szerint a tobb mint 50 f6t foglalkoztat6 vallalatok 72%-anal létezik CHSCT. Az egyébként kotelez6
UT hianyat leginkabb az magyarazza, hogy jeloltek hijan nem sikeriilt megvalasztani a munkavalla-
l6k képvisel6it (UT). Hogy alakult-e a vallalatnal CHSCT, az nagyban fiigg a vallalat méretétél. A 20-
49 6t foglalkoztato vallalatoknak csupan 17%-anal mikodik CHSCT. A CHSCT létrehozasat és
tevékenységét meghatarozo f6 tényezdk (amennyiben a tevékenységet az Ulések szamaval mér-
juk) a véllalat szerkezetére é€s az azon belili ipari viszonyokra utalnak. A CHSCT létrehozasa fligg
a vallalatvezetési politikatdl, de ugyanigy a belsd szocialis nyomasgyakorlastol is. A szakszerveze-
ti jelenlét példaul fontos meghatéarozo tényez6 a CHSCT Iétrehozésa szempontjabol, mindamellett
ez utébbinak a valoszinliségét noveli a szocialis konfliktusok el6fordulasa is: azoknal a véllalatok-
nél, amelyeknek a felmérést megel6z6 harom évben (2002-2004) nem volt részuk kollektiv konflik-
tusban, alacsony volt a CHSCT-k aranya (29%), mikozben azokndl a vallalatoknal, amelyeknél
akadt egy konfliktus, ez az arany elérte a 44%-ot, azoknal pedig, amelyeknél kett§ vagy tobb
konfliktus is adddott, a 72%-ot. Egy masik felmérésen alapulé tanulmany azt mutatja, hogy a
CHSCT létrehozasa a véllalatnal el6forduld szakmai kockézatoktol és azok természetétdl is fugg. A
CHSCT létrehozésa valoszinlbb azoknal a véllalatoknal, ahol csapatmunka vagy éjszakai munka
folyik, ahol nagyobb intenzitdst a munka, és ahol egyes munkavallalok ionizald sugarzasoknak
vannak kitéve; nem fligg viszont a vegyi vagy fizikai kockazatoktol.

Forras: Thomas Coutrot, DARES, Munkadlgyi, Munkaligyi kapcsolatokért felel6s és Szolidaritasi Minisztérium, Pa-
rizs, Franciaorszag
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A maésodik tényez6 az eszkozokhoz-forrasokhoz és a tamogatashoz valé hozza-
férést érinti. A munkavédelmi képvisel6knek megfelel6 szintli materialis hat-
térrel (példaul irodaval, internet-hozzaféréssel), illetve jogi eszkozokkel kell
rendelkezniiik, és maguk mogott kell tudniuk a vallalatvezetés, a kormany és a
szakszervezetek valos tamogatasat. Az EU-tagallamokban az agazatok és a val-
lalatok esetében az eszkozok-forrasok szintje nagyon egyenlétleniil oszlik meg
a munkavédelmi képvisel6k szempontjabol, a sajat koltségvetéssel és szamta-
lan eszkozzel rendelkezd képvisel6ktdl kezdve azokig, akik erés megszoritaso-
kat szenvednek el a vallalatvezetés részérdl, és csak korlatozott szakszervezeti
hattérrel rendelkeznek, a két eset kozott szamos koztes helyzettel. A munkavé-
delmi képvisel6krol késziilt felmérések azt mutatjak, hogy e feltételek egyike
sem magatol adott. Szamos esetben a munkavédelmi képvisel6k nem igazan
tudjak, hogy milyen eszkozokkel-forrasokkal rendelkeznek, és hogy miképpen
hasznaljak azokat. Bizonyos véllalatok, de kiilondsen a kisvallalatok esetében
a munkavédelmi képvisel6k nem gyakoroljak torvény adta jogaikat, mert fél-
nek a megtorl6 intézkedésektdl vagy allasuk elvesztésének lehet6ségétdl.

Most nézziik meg azt, hogy a vallalatvezetés, a kormany és a szakszervezetek
milyen szerepet jatszanak az eszkozok-forrasok és a tamogatisok szempontja-
bol. A véllalatvezetésnek fizetett szabadidét kell biztositania a munkavédelmi
képvisel6knek, hogy azok megfelel§ képzésben részestilhessenek, vizsgalato-
kat végezhessenek, és iiléseken vehessenek részt. Ennek a fizetett szabadidé-
nek szerepelnie kell a vallalat éves koltségvetésében. Egy masik 1ényeges as-
pektus: a munkavédelmi képvisel6k szempontjabol fontos, hogy ténylegesen
gyakorolhassak ezt a jogot, és a munkajukat ne mas kollégaik végezzék el he-
lyettiik. A munkavédelmi képvisel6k altal kozolt informécidkat vizsgald tanul-
manyok maguk is azt mutatjak, hogy ez jelentés akadalyt képez munkajuk meg-
felel6 végzése szempontjabol (Walters et al., 2005; Garcian, 2007; DTI, 2007).
A vallalatvezetésnek biztositani kellene a vallalaton beliil fellelhetd, akar alta-
lanossagban a munkahelyi egészségvédelemre, akar specifikusan az egészség-
védelmi és biztonsagi kérdésekre vonatkozo informaciokhoz valé hozzaférést.

Noha a jogszabalyok biztositjak az informaciohoz valé hozzaférés jogat, sok
vallalat esetében ez korant sincs igy. Megfelel§ tajékoztatast illik adni, kell6en
hosszt id6t elSiranyozni az informéacié atadasara, és mindennek oly médon
kell torténnie, hogy a biztonsagi-egészségvédelmi képvisel6k szaméra lehetd-
vé valjon az informaci6 megértése és a reagalas. A munkavédelmi képvisels-
ket megilleti az a jog és lehet6ség, hogy a szakszervezetekhez vagy a kormany
szakértSihez forduljanak, és konzultaljanak veliik. Végezetiil arrdl sem szabad
megfeledkezni, milyen nagy jelentGséggel bir, hogy teljes mértékben atlathato
kommunikaciés csatornak létesiiljenek valamennyi érintett fél kozott. Altala-
nos vélekedés szerint a munkahelyi konzultacié alapjat a vallalatvezetés, a
bizottsagi tagok, a munkavédelmi képviselGk, a szakszervezetek és a munka-
vallalok kozotti hathatés kommunikacié képezi.

A kormanynak legf6képpen tajékoztatas, foganatositas, védelem és kozvetités

formajaban kell tAmogatéast nyGjtania a munkavédelmi képvisel6knek.

1. Az allami szervek gyakorlati szakembereinek mindségi informécidkkal és
tanacsokkal kell ellatniuk a munkavédelmi képviselGket;

2. A kormanyoknak olyan intézményi eljarasokat kell bevezetniiik, hogy a
munkavédelmi képviselk gyorsan, konnyedén és minden korlatozas nél-

77

kil kapcsolatba tudjanak 1épni a munkaegészségiigyi el6irasok betartasat
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ellen6rz6 munkavédelmi felligyel6kkel és mas ellen6rzési szervekkel;

3. A korményoknak hatékonyabb jogi védelmet kell biztositaniuk a munkavé-
delmi képvisel6knek, hogy az utébbiak allasa ne forogjon veszélyben;

4. A kozintézményeknek el kell latniuk kozvetité szerepiiket szakértelmiik és
felelGsségiik ,,semleges” modon vald érvényesitésével, amikor konfliktu-
sok vagy sulyos nézeteltérések alakulnak ki a véllalatvezetés és a munkavé-
delmi képvisel6k kozott;

5. A kormanyoknak nyilvanos adatbazisokat kell 1étrehozniuk a munkahelyi
biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos kérdéseket illetGen, és
olyan eljarasokat kell bevezetniiik, amelyek hozzaférést biztositanak ezek-
hez az informacidkhoz, akar munkavédelmi képvisel6ktol, akar vallalat-
vezet6kt6l szarmazo6 informaciokrol van szo.

A munkavédelmi képvisel6knek jelentGs tamogatasra van sziikségiik a szak-
szervezetek részérdl is, és kivaltképp védelemre szorulnak a vallalatvezetés
megtorld intézkedéseivel szemben. Ebbdl a szempontbdl fontos szerep jut a
szakszervezeteknek, amelyek kell6 tajékoztatast és képzést biztositanak a mun-
kavédelmi képvisel6knek, hogy azok megfelel6 modon végezzék tevékenysé-
gliket.

A harmadik strukturalis tényez6t a munkavédelmi képvisel6k ismeretei, a kép-
zettségiik és a latasmodjuk alkotja, vagyis a hozzaértésiik, a felkésziiltségiik és
a tudatossaguk vagy sajatos kollektiv tudatuk. Azok a kutatasok, amelyeket a
vegyiparban és az épitGiparban végeztek a munkavallalok biztonsagi és egész-
ségvédelmi képviseletérol, azt mutattdk, hogy a biztonsaggal és egészségvéde-
lemmel kapcsolatos eredmények és megallapodasok mindig olyankor érték el
a legmagasabb szintet, amikor a munkavédelmi képviselGket elézéleg képzés-
ben részesitette valamely szakszervezet (Walters és Nichols, 2006). Ezeket az
eredményeket més tanulmanyok is megerdsitették. A munkahelyi biztonsag
és egészségvédelem teriiletén az ismereteknek és a képzésnek harom {6 témat
kellene lefedniiik: a gyakorlati jellegli adatokat és a tajékoztatést kiilonb6zd
téméakban (pl. a munkahelyi balesetekrél, a munkahelyi kockazatokrol és a
jogszabalyokrol késziilt felmérések); a munkavallalokkal val6 kommunikéci6-
hoz és aggodalmaik kifejezéséhez sziikséges szakértelmet; ideolégiai-politikai
latasmddot, amely lehet6vé teszi, hogy atfogé6 modon és realisan mérjék fel az
er§viszonyokat, és hatékony megoldasokat talaljanak a biztonsagi és egész-
ségiigyi problémakra.

A negyedik és egyben utolso6 tényezé azt jelzi, hogy milyen szintli hatalommal,
mennyire fejlett képességekkel és befolyassal rendelkeznek a munkavédelmi
képvisel6k, vagyis azt, hogy mennyire képesek a jogaikat gyakorolni, és a cél-
jaik eléréséhez sziikséges mértékben nyomast gyakorolni. A munkavédelmi
képvisel6knek egy olyan politikai kontextusban kell gyakorolniuk torvény adta
jogaikat, amelyben a munkaszervezés, a tajékoztatas, valamint a megel&zés
tartalma és kialakitasa a munkaadok kontrollja alatt all. Ha fejlett képességek-
kel rendelkeznek, a munkavédelmi képvisel6k és a munkavallalok nagyobb
befolyassal birnak ahhoz, hogy nyoméast gyakoroljanak a vallalatvezetésre,
ami jelent6s mértékben megnoveli a munkavallalok mozgositasara vald ké-
pességiiket. A munkavallalok bevonasa kulcsfontossagt tényezd abbdl a szem-
pontbdl, hogy az informécidk eljutnak-e hozzajuk, és azonositani tudjak-e a
potencialis kockazatokat, vagy gy, hogy kérdéseket vetnek fel a munkavédel-
mi képviselGvel egyiitt, vagy gy, hogy a munkamegtagadast kilatasba helyez-
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ve akcioba 1épnek. A képvisel6k jogokkal valo felruhdzasa nem csak a részvé-
telt érinti, hanem az eszkozeik-forrasaik és tevékenységeik ellenérzését is. A
képességek fejlesztésének harom f6, sajatos forméjara kell ravilagitanunk. El6-
szor is a munkavédelmi képvisel6knek el kell érniiik egy bizonyos lathat6sagi
fokot, és ki kell vivniuk a vallalatvezetés és a biztonsagi szakemberek tisztele-
tét. Masrészt sziikségiik van arra, hogy valamennyi munkavéallal6 (nem csu-
pan a szakszervezeti tagok) és a vallalaton beliili szakszervezetek is elismerjék
a tevékenységiiket, és tAmogassak Sket. Harmadrészt el kell érniiik, hogy a
kormany nyiltan és hivatalosan elismerje Gket.

A munkavédelmi képvisel6k altal alkalmazott
megkozelitési modok és tevékenységeik

A szakszervezetek kiilonb6z6 munkahelyi egészségvédelmi stratégiakat kovet-
hetnek unibs, nemzeti és helyi szinten, ami erésen befoly4asolhatja a munkavé-
delmi képvisel6k megkozelitési modjat és tevékenységét. A vegyes bizottsa-
gokban iil§ munkavédelmi képvisel6k és szakszervezeti tag munkavallalok
némelyikét példaul olyan ,formalista és gyakorlati” szemponti megkozelité-
sekbe kényszerithetik bele, amelyek gy vetnek fel biztonsagi és egészségvé-
delmi kérdéseket, hogy azokat az ipari viszonyoktdl levalasztott modszertani
vagy gyakorlati kérdésekként kezelik, vagyis a vallalatvezetés szamara sok-
szor kedvez6 megkozelitési moédokon. Més helyzetekben a munkavédelmi kép-
visel6k ,zsigeri” reakcidval tarsuld konfrontativ megkozelitéssel élnek: erd-
sen szembehelyezkednek (vallalaton kiviil és beliil) a vallalatvezetés nézeté-
vel, eszkozként hasznaljak a jogszabalyokat és rendeleteket e szembeszegiilés
soran, és nem egyszer nincsenek javaslataik a legstlyosabb munkahelyi egész-
ségiigyi problémak megoldasara. S végiil idénként az is el6fordul, hogy a mun-
kavédelmi képvisel6k a ,politikai aktivizmus” sugallta megkdzelitési mod mel-
lett dontenek: ilyenkor széles kord adatok és informaciokat gytijtenek Ossze,
buzgoén igyekeznek novelni a munkavallalok ismereteit, lathatosagi fokat és
részvételét, és a kollektiv fellépésre és a munkavallalok hatalommal val6 felru-
hazaséara sarkallnak, hogy ez utébbiak pétmegoldasokat vessenek fel, és egyez-
kedjenek roluk a vezetékkel (Hall et al., 2006). Tevékenységeik végzése soran
a munkavédelmi képvisel6k sokszor e harom megkozelitési mod keverékét
hasznaljak, mindegyikbdl felhasznélva elemeket.

A munkavédelmi képvisel6k szamos, a munkavallalok egészségének és bizton-
saganak védelméhez és a megel6zéshez kapcsolodd tevékenységet fejthetnek
ki. Példaként emlithetjiik a munkavallaloknak nytjtott tajékoztatast és kép-
zést, valamint a munkavéallalok valodi részvételét kozvetlenebb moédon meg-
célzd6 munkahelyi egészségvédelmi akcidkat. Alabb réviden attekintiink néha-
nyat a kommunikaciéval, az ismeretekkel, a képzéssel, a kutatéssal, a targya-
lassal és a nyomasgyakorlassal kapcsolatos legfontosabb tevékenységek ko-
zil.
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Helyzetkép a spanyolorszagi munkavédelmi képvisel6k tevékenységérdl

Tiz évvel a spanyol foglalkoztatasi torvény elfogadasa utan elemzés késziilt a munkavedelmi képvi-
sel6k tevékenysegérdl. A megkérdezett munkavedelmi képvisel6k tobbsége az el6z6 év folyaman
bizonyos szamu, a kotelezettségeikkel kapcsolatos kildetést vallalt — leggyakoribb tevékenysége-
iket a véleményuket kikéré6 munkavallaloknak valé valaszadas (a megkérdezett személyek 90%-a),
a munkahelyi latogatasok (79%), a munkahelyi egészséguigyi problémakrél szél6, illetékesek és/
vagy vezet6k szamara készillt jelentések irasa (76%), a vallalatoknal rendelkezésre allo, a munka-
helyi egészségvedelemmel kapcsolatos anyagok tanulmanyozasa (75%) €s a munkavallalok tajé-
koztatasaban vagy képzésében valo részvétel (74%) jelentették. A munkavédelmi képviseldk altala-
ban folottébb tevékenyek, kivaltképp a munkavallalok egészségligyi kérdésekben valo tajekoztata-
séban és tanacsokkal valo ellatasaban. Ezzel szemben kisebb gyakorisaggal volt megfigyelhet6é
az, hogy kozvetlen modon részt vettek volna a munkahelyi egészségvédelem iranyitdsaban és az
ezzel kapcsolatos vallalati dontéshozatalokban (mint amilyen a balesetek kivizsgalasa, a kocka-
zatfelmérés, a megel6zési stratégia kialakitdsa és a valaszadas a munkavallalok munkahelyi egész-
ségvedelemre vonatkozo sajatos kdveteléseire).

Forras: A. M. Garcia, M. J. Lopez-Jacob, I. Dudzinski, R. Gadea, F. Rodrigo: Factors associated with the activities of
safety representatives in Spanish workplaces, J Epidemiology Community Health, 2007, 61(9), 784-790. o.

Helyzetkép az egyesiilt kiralysagi munkavédelmi képvisel6k tevékenységérdl

Az Egyesiilt Kiralysagban felmérés készilt tobbségikben jol szervezett, vagyis feltételezhet6en
tulnyomaoreészt kiemelkedének szamito vallalatoknal tevékenyked6 képvisel6k kdrében. A munkavé-
delmi képvisel6k tobb mint fele (56%) ugy itélte meg, hogy munkaadoik megfelel§ kockazatfelme-
rést végeztek, de tizbdl kevesebb mint harom (28%) volt csak elégedett kozilik a kockazatfelmé-
rés médjanak kialakitasaba valé bevonasukkal, kbzel a felik (44%) pedig egyéltalan nem is vett
abban részt. A munkaadok 6tb6l tobb mint egy munkavédelmi képviselbvel (22%) konzultalnak
rendszeresen egészségvedelmi és biztonsagi kérdésekrél. Akkor is csupan a munkavédelmi képvi-
selék egyharmadaval (37%) konzultalak rendszeresen, ha ez utébbiak ezt el6z6leg kimondottan
kérték. Az 6sszes munkavédelmi képvisel6 tobb mint fele (51%) hajt végre évente harom vagy tébb
ellen6rzést. Minden harmadik munkavédelmi képviseld (34%) 1-5 orat szant az egészségvédelem
és biztonsag kérdésére a felmérést megel6z6 héten.

Forras: Trade Union Congress (TUC), Safety Representatives Survey, 2006

A tapasztalatok és a személyes beszamolok szerint nagy fontossaggal birnak a
munkavallalokkal valé rendszeres tanacskozasok, mert ez utébbiak ennek ré-
vén értesiilhetnek a képviselGik tevékenységér6l. Ha nincs kommunikacid a
munkavallalokkal, az akadalyt jelent a munkavédelmi képvisel6k hatékonysa-
ga szempontjabol. Ez esetben meggyengiil a munkavallalok részérdl a tamoga-
tas, és a kockazatok kevésbé tudatosulnak. Egy masik lényeges, ehhez kapcso-
16d6 dolog: a munkavédelmi képviselGknek iigyelniiik kell arra, hogy képesek
legyenek megteremteni a sziikséges egyensulyt a kiilonbo6z§ tevékenységeik
kozott: egyrészt kell§ mértékd gyakorlati tajékoztatasban és képzésben kell
részesiilnilik, masrészt folyamatosan figyelemmel kell kisérniiik azt, hogy
mennyire érzékelik a sajat boriikon a munkavallalok az egészségiigyi és bizton-
sagi problémakat. A munkavédelmi képvisel6k egyéb tevékenységei kozott
szerepelnek a felmérések, illetve a munkakoriilmények, az {izemi balesetek és
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munkahelyi betegségek feliigyelete, a munkahelyek ellen6rzése, a munkaval-
laléknak nytjtandé tamogatas informéaciokérés esetén, a kockazatfelmérés és
a megel6zéssel kapcesolatos javaslattételek (Walters, 2006; Garcia et al., 2007).

A jogszabalyok vagy a kollektiv szerz6dések jelentds hatalommal ruhazhatjak
fel a munkavédelmi képviselGket, akik ezzel szinte mindig hatékony és felelGs-
ségteljes modon élnek — példaként emlithetjiik erre a veszélyes munka besziin-
tetésének jogat vagy a felszolitas lehetGségéts. Ez a végso esetben alkalmazan-
do jog sziikségszertien szimbolikus erdvel bir, s alkalmas arra, hogy meger6-
sitse a munkavédelmi képvisel6k befolyasat. Mindamellett folottébb ritka, hogy
a munkavédelmi képviselSk efféle akciokhoz folyamodnénak. Egy Spanyolor-
szagban késziilt tanulmany azt mutatja, hogy a munkavédelmi képvisel6k csak
elvétve szerveztek nyoméasgyakorlassal kisért akciokat, és csupan 18%-uk je-
lezte, hogy valamely nem biztonsdgos munka besziintetésére tett javaslatot, a
spanyol jogszabalyok altal biztositott jogukkal élve (Garcia et al., 2007). A
targyalashoz és a nyomésgyakorlashoz kapcsol6dd tobbi tevékenység kozott
az alabbiakat emlithetjiik: tanacskozasok tartasa, az egészségvédelmi és biz-
tonsagi, valamint az iizemi bizottsagokban végzett munka, illetve hivatalos
panaszok és sérelmek megfogalmazasa. Bizonyos leiré tanulmanyok és felmé-
rések, amelyek egyes EU-tagallamokban, igy példaul Franciaorszagban, Belgi-
umban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban vagy éppen az Egyesiilt Kiralysag-
ban késziiltek (lasd feljebb a keretes részt), kimeritGen részletes képet nytjta-
nak a munkavédelmi képvisel6k kiillonbozd tevékenységeirdl.

A szakszervezetek és munkavédelmi képvisel6k
hatasa a munkahelyi beavatkozasokra és az ered-
ményekre

Bar csekély szamu kutatas sziiletett arrol, hogy a munkavédelmi képvisel6k
milyen hatékonysaggal miikodnek és milyen befolyassal birnak a munkahelyi
egészségvédelem terén, és a tanulmanyok részletes adatai jelentds eltéréseket
mutatnak, ezek az adatok Gsszességiikben véve arra utalnak, hogy a szakszer-
vezeti jelenlét, a kollektiv szerz6dések és a munkahelyi biztonsag és egészség-
védelem teriiletén 1étez6 szakszervezeti képviselet a torvények-jogszabalyok
nagyobb betartasaval, a munkahelyi balesetek és a munkahelyi egészségiigyi
problémak kisebb aranyaval jarnak egyiitt, és egészében véve jobb eredmé-
nyeket hoznak a biztonsag és egészségvédelem terén (Shannon et al., 1997;
Milgate et al., 2002; Walters, 2006). A tanulmanyok altalanossagban azt mu-
tatjak, hogy a munkahelyi kollektiv megallapodésok javitjak a vallalat vezetd-
ségének a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos gya-
korlatat, és ilyenkor a jogszabalyok betartasara is jobban iigyelnek (Kochan et
al., 1977; Beaumont et al., 1982; Bryce és Manga, 1985). A piemontei korha-
zakrol késziilt olasz felmérés nyilvanvalova tette, hogy milyen fontos szerepe
van a munkavédelmi képvisel6kkel valé konzultacionak a kérhazi intézmé-
nyekben alkalmazott megel6zési politika szempontjabdl (Coordinamento dei

3 Ausztralidban elismerik ezt a jogot. Lehetdséget ad arra, hogy a munkavédel-
mi képvisel6k ideiglenes felszolitassal éljenek. A végleges dontést a munkafel-
iigyelet hozza meg.
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Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza della Sanita e Universita del
Piemonte (Co.Ra.L.S), La sicurezza sul lavoro negli ospedali dei Piemonte,
Torino, 2005).

Szakszervezeti képviselet és munkahelyi balesetek az Egyesiilt Kiralysagban

Egy tanulmény feltarta, hogy a balesetek aranya alacsonyabb azoknal a véllalatoknal, amelyeknek
biztonsagi-egészségvedelmi bizottsdgaiban a szakszervezetek altal delegalt képvisel6k is helyet
foglalnak. A biztonséag terén felmutatott eredményeik egyértelmien jobbak, mint azoké a vallalato-
ké, amelyeknél a szakszervezetek nincsenek képviseltetve a munkavédelmi bizottsagokban, és
amelyeknél egyedil a vallalatvezetés hataroz a tertletet érintd kérdésekben.

Forras: T. Nichols, D. R. Walters, A. C. Tasiran: Trade Unions, Institutional Mediation and Industrial Safety — Evidence
from the UK, Journal of Industrial Relations, 2007, 49(2), 211-225. o.

Biztonsagi-egészségvédelmi bizottsag és munkahelyi egészségvédelmi eredmények
Franciaorszagban

A munkakérilményekrél 2005-ben késziilt francia tanulmany szerint az olyan vallalatoknal, ame-
lyeknél Ietezik Egészségugyi, Biztonsagi és Munkakorulményeket Ellen6rzé Bizottsag (CHSCT), a
munkavallalék kétszer nagyobb valészinliséggel szamolnak be arrdl, hogy tajékoztatast kaptak
vagy képzésben részesiltek az utolsé 12 hénap soran a biztonsagi és egészségugyi kérdéseket
illetéen. igy példaul a munkavallalok 29%-a részesiilt valamilyen formaban képzésben az el6z6 év
folyaméan azoknal a vallalatoknal, ahol mikddik CHSCT, mig a CHSCT-t nélkiil6z6 munkavallalok
esetében ez az arany mindossze 9%. Emellett ott, ahol Iétezik CHSCT, a munkavallalok 57%-a kap
ténylegesen irdsos bhiztonsagi utasitasokat, mikdzben CHSCT-k hijan csupan 25%-uk. Egy masik
mutatd, amely pozitiv modon fiigg 6ssze a CHSCT-k jelenlétével, nem mas, mint a munkavallalok
védelme a vegyi és bioldgiai veszélyekkel szemben: a veszélyeknek kitett munkavallalok 67%-a
esetében biztositott a vegyszerek elleni védelem azoknal a vallalatoknal, ahol mikodik CHSCT, mig
CHSCT hijan csupén 57%-uk esetében. Az izemi orvosok szerinta CHSCT-k javitjadk a megel6zés
hatékonysagat. igy példaul a CHSCT jelenléte 20%-kal ndveli annak valoszinliségét, hogy az tizemi
orvosok pozitiv médon mérik fel, mennyire megfelel6 a vegyi és bioldgiai veszélyekkel szembeni
megel6zés.

Forras: Thomas Coutrot, DARES, Munkadlgyi, Munkaligyi kapcsolatokért felel6s és Szolidaritasi Minisztérium, Pa-
rizs, Franciaorszag

Tobb jelentés is hangstlyozza, hogy pozitiv 6sszefliggés mutathat6 ki a bizott-
sagi képvisel6k képzettségének és tudasanak szintje és egyrészt e bizottsag
hatékonysaga, mésrészt a balesetek alacsonyabb aranya kozott (Coyle és
Leopold, 1981; Ontario, 1986; Walters és Haines, 1988; Eaton és Nocerino,
2000; O’Grady, 2000). Ugyanigy, a munkavéallalok képességeinek fejlesztése
és a biztonsagi-egészségvédelmi bizottsag tagjainak képzésére szant id6 is ala-
csonyabb baleseti arannyal tarsulnak (Shannon et al., 1997).

Két nemrégiben késziilt — brit, illetve francia — tanulméany is ravilagit arra,
hogy bizonyos foki kapcsolat mutathatd ki a szakszervezeti és munkavédelmi
képvisel6i jelenlét és a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag terén elért
eredmények kozott (lasd feljebb a keretes részeket).

28



A munkavédelmi képvisel6k tevékenységének hatasa a munkahelyi egészségvédelemre

Sziikségletek és kihivasok

A munkavédelmi képvisel6k a szervezés tekintetében fontos iit6kartyat jelen-
tenek a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem javitasa szempontjabol. Sza-
mos sziikségletet és kihivast jelent6 problémat kell azonban még szamba venni
és kielégiteni, illetve megoldani. Alabb 6sszefoglalunk néhényat a legfonto-
sabbak koziil a szerepl6k harom kategoriijara, a szakszervezetekre és munka-
vallalokra, a politikai felel§sokre és a kozigazgatasra, illetve a kutatokra nézve.

Szakszervezetek és munkavédelmi képvisel6k

Ahhoz, hogy a szakszervezetek hathatos tAmogatast nytjthassanak a munka-
védelmi képvisel6knek, az alabbi sziikségletekre és kihivasokra kellene véalaszt
talalniuk:

javitani volna sziikséges a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelem-
mel kapcsolatos kollektiv szerzédéseken, és olyan zaradékokat kidolgozni a
kollektiv targyalasok soran, amelyek beépitik a munkavallalok és a munka-
védelmi képvisel6k valosdgos tapasztalatait;

az alvallalkozo6i vagy termelési lancokra vonatkoz6 szerz6dések keretében
foglalkoztatott munkavallalok képviseletére fokuszalo kollektiv targyala-
sokat kellene inditani;

informaciokkal kellene ellatni és képzésben kellene részesiteni a munkaval-
lalokat a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem kérdéseirdl, és ezeket a
kérdéseket bele kell foglalni az ipari viszonyokrol sz6l6 targyalési folya-
matba;

szélesebb szocialpolitikai és munkahelyi egészségvédelmi politikai pers-
pektivaba kellene helyezni bizonyos biztonsagi és egészségvédelmi problé-
maékat, amelyeket jelenleg pusztan gyakorlati és jogi ,keretek kozott” kezel-
nek;

egylittm{ikodésre kellene 6sztondzni a munkavédelmi képvisel6ket, az tize-
mi bizottsagi tagokat és szakszervezeti kiildotteket;

meg kellene vizsgalni, hogy a munkavédelmi képvisel6k milyen modon ér-
hetik el, hogy minél nagyobb befolyassal birjanak a munkahelyi egészség-
védelmi rendszer egyéb szerepldire, a munkaltatdi szervezetekre, a meg-
el6zési szolgalatok és ellendrzési szervek munkatarsait is beleértve, hogy
olyan kornyezet megteremtését segitsék el§, amely hatékonyabban tudja
tamogatni a munkavallalok érdekképviseletét a munkahelyi egészségvéde-
lem teriiletén;

el kellene jutni a munkavédelmi képvisel6k részvételének egy olyan fokara,
amely tallép az unios jogi rendelkezéseken a munkavallaloknak nyujtott
tanicsadas és tajékoztatas tekintetében. El kellene érni, hogy a munkavé-
delmi képvisel6knek médjukban alljon részt venni a munkaadoval folyta-
tott targyalasokon, ha a munkahelyi egészségvédelem kérdése keriil napi-
rendre;

29



A munkavédelmi képvisel6k tevékenységének hatasa a munkahelyi egészségvédelemre

teljes és megbizhat6 adatbazisrendszereket kellene 1étrehozni a munkavé-
delmi képviselSk ,lefedettségérdl”, helyzetérol, tevékenységeirol és ered-
ményeirdl;

aktivabb munkavédelmi képvisel6i halozatokat kellene kiépiteni;

0j ismeretszerzési stratégiakat kellene kialakitani a legvédtelenebb agaza-
tokban. Ennek elérése céljabol szorosabb egyiittmiikodésre volna sziikség
a gyakorlati és tudomanyos szakemberekkel;

vilagos stratégiat kell kidolgozni a munkavédelmi képvisel6k tamogatasara
a munkahelyen végzett akcioik értékelésére szolgalé mechanizmusokkal.

Politikai felel6sok és kdzigazgatasi szervek

A politikai felel§soknek és a kozigazgatasi szerveknek teljesen tudataban kell
lenniiik annak, hogy a munkavédelmi képvisel6knek milyen donté szerepiik
van a munkavallalok egészségének és kozérzetének javitasaban.

Kovetkezésképpen sziikségletek széles korét kielégitd akciokhoz kellene folya-
modniuk annak érdekében, hogy a munkavédelmi képvisel6k tevékenysége
meger6sodjon, megszilarduljon:
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létre kellene hozni egy komplett és megbizhat6 egészségiigyi rendszert,
amely tobbek kozott olyan probléméakkal kapcsolatos adatokat foglal ma-
gaban, mint a vegyi anyagok helyettesitése, az egészségi allapot folyamatos
ellendrzése és az egyéni védbeszkozokkel kapesolatos eredmények;
hivatalos jegyzékbe kellene felvenni valamennyi munkavédelmi képvise-
16t;

novelni kellene a munkavédelmi képvisel6k képzési programjaira szant for-
rasokat;

novelni kellene a kollektiv targyalasokra fordithaté forrasokat a munkavé-
delmi képviselSk ,lefedettségének” kiterjesztése céljabol (pl. regionalis mun-
kavédelmi képvisel6k és a munkavallalok képviseletének egyéb formai);
béviteni kellene a munkahelyi biztonsagi-egészségvédelmi bizottsagok el-
lendrzési jogositvanyait, hogy azok dontéseket hozhassanak;
hatékonyabb ellendrzési eszkozok kifejlesztésével kellene javitani a 1étez6
jogszabalyok alkalmazasan. Nagyon gyakran el6fordul példaul, hogy a mun-
kafeliigyelet és a munkatigyi igazgatas nem rendelkezik a jogszabalyok be-
tartatasahoz sziikséges forrasokkal és eszkozokkel. Ugyanigy, a munkavé-
delmi képvisel6knek nagyobb védelmet kell élveznilik munkaadoikkal szem-
ben. El kellene érni, hogy a gyakorlati szakemberek és a megel6zési szolga-
latok legitim szakemberekként ismerjék el a munkavédelmi képviselGket.
Végezetiil lejjebb kellene vinni a munkavédelmi képvisel6k és a biztonsagi-
egészségvédelmi bizottsagok kotelezd 1étrehozasara vonatkozo, torvényi-
leg meghatarozott kiiszobot annak érdekében, hogy tobb munkavallal6 él-
vezhesse ennek elényeit.
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Kutaték

A munkahelyi egészségvédelemmel kapcsolatos kutatasokat érint6 hagyoma-
nyos ,gyakorlati” megkozelitések figyelmen kiviil hagytdk a munkavédelmi
képvisel6k szerepét. A részvételen alapuld kutatasi modellek nem egyszertien
tanulmanyozandoé targyként tekintenek a munkavéallalokra, hanem tgy, mint
akik tevékenyen részt vesznek a kutatas minden staddiumaban (vagyis az elmé-
leti elgondolastol az adatgytijtésen at az eredmények elemzéséig és értelmezé-
séig). Kovetkezésképpen ennek a megkozelitésnek 1ényeges elemként kellene
szerepelnie abban az altalanos stratégiaban, amelynek célja, hogy olyan poli-
tikai és szocialis valtozast idézzen el§, amelynek eredményeképpen javulhat-
nak a vallalati munkakoriilmények, ahogy a munkavallalok és csaladjuk egész-
sége és kozérzete is.

A munkahelyi egészségvédelmi kozosségi politikanak kutatasi programokat

kellene kidolgoznia, mégpedig oly modon, hogy

— kritikus vizsgélatnak vetik ala a munkakoriilményekrél az egyes tagallam-
okban, illetve uniés szinten késziilt felméréseket;

— javitanak szamos orszagban, tobbek kozott a dél- és kelet-eurdpai orsza-
gokban a tajékoztatas és a felmérések szinvonalén;

— leirjak, hogy milyen feltételek mellett fejtik ki tevékenységiiket a munkavé-
delmi képvisel6k és bizottsagok;

— részletesen elemzik a munkavédelmi képvisel6k akcidinak minéségét meg-
hatarozo feltételeket és tényezGket;

— felmérik, hogy milyen hatassal vannak a szakszervezetek, a munkavallalok
és a munkavédelmi képvisel6k a munkahelyi egészségvédelem terén elért
eredményekre;

— a megelGzési tevékenységek politikai és szocialis dimenzioit elemz6 kutata-
si programokat valositanak meg.

31



A munkavédelmi képvisel6k tevékenységének hatasa a munkahelyi egészségvédelemre

Osszegzés

Jelen dokumentum a rendelkezésre all6 tapasztalatok és eredmények modsze-
res vizsgalataval kiinduldépontul szolgal annak felmérésére, hogy az Eurdpai
Uni6ban milyen szerepet jatszanak a munkavédelmi képvisel6k a munkahelyi
egészségvédelem teriiletén.

A tanulmanyozott téma természetét és komplexitasat, valamint az ezen a té-
ren vald kutatasok viszonylagos hianyat figyelembe véve egy elméleti modellt
is kidolgoztunk, amely a munkavédelmi képvisel6k ténykedésének hatékony-
sagahoz potencialisan kapcsol6do feltételek és tényezdk egész sorat irja le.
Ugy véljiik, e modell alkalmas keretet nyujt ahhoz, hogy fejlédés torténjen
ezen a munkahelyi egészségvédelmet nagyban meghatarozo teriileten. Kiilo-
nosen kutatasi programok és 1j, figyelemmel kisért mutatok kidolgozasat, a
politika terén jelentkez§ sziikségletek pontosabb célba vételét, hatékonyabb
beavatkozasi modellek meghatarozasat és a munkavédelmi képvisel6k befo-
lyasdnak pontosabb felmérését segithetné eld.

Bar a munkavédelmi képvisel6knek a munkahelyi egészségvédelemre gyako-
rolt hatasat a politikusok éppugy erdsen aldbecsiilik, mint a kutatoi tarsada-
lom, a rendelkezésre all6 adatok azt jelzik, hogy az Europai Unidban a szak-
szervezetek, a munkavallal6i képviselet és a munkavédelmi képvisel6k kulcs-
szerepet jatszanak a munkavéallalok egészségének javitasaban. A dontGen az
angolszasz és északi orszagokban végzett kutatasok nyilvanvalova tették, hogy
azok a munkahelyek, ahol miikodik szakszervezet, biztonsagosabbak, és jobb
eredményeket tudnak felmutatni a munkahelyi egészségvédelem terén.

A kozigazgatasi szervek és a kutatok bevonasa nyilvanvaloan fontos tényezd.
Kulcsfontossagu az is, hogy a szakszervezetek, a munkavallalok és a munkavé-
delmi képvisel6k nagy jelentGséget tanusitsanak a témaval kapesolatos politi-
kai vitanak, politikai cselekvésnek és kutatasoknak.
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Fliggelék

Az EPSARE projektben részt vevé személyek

Az EPSARE projekt koordinatorai: Maria Menéndez, Katalan Munkasbizottsa-
gok, CC.00., Munkahelyi Egészségvédelmi Osztaly, Gerona, Spanyolorszag;
Joan Benach, Egészségiigyi Egyenl6tlenségek Kutatécsoport, Munkahelyi
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