Nemi sztereotipiak a foglalkoztatasban és megoldasi lehetéségei
Nemzetkdzi példak
A sztereotipia fogalma

A sztereotipia az idegen szavak szotara szerint allanddan ismétl6dd, elkoptatott
kifejezés, illetve elbitélettel kapcsolatos széjelentés.
A sztereotipiak eredetik szerint a kdvetkezé médon csoportosithatok:
e Nemzetekhez kotédd sztereotipiak: preciz németek, hivos svédek, bohém
francidk, merev angolok
e Gazdasagi kulonbségekbdl eredd elbitéletek: koldusok, hajléktalanok,
munkanélkiliek; gazdagok, bankemberek;
e Foglalkozashoz kot6d6é elGitéletek: orvosok, pedagogusok, politikusok,
vallalkozok,
Kisebbségi elbitéletek: ciganyok, szlovakok, erdélyi magyarok
Vallasi elditéletek: Krisna hivek, katolikusok, protestdnsok, muzulmanok stb.
Kilonb6zé emberfajtak iranti elitélet: fekete, rézbdri, sarga, stb.
Eletkorral 6sszefiiggd: nyegle kamaszok, mai fiatalok, stb.
Nemi sztereotipia: a tipikus férfi, erds, célratoré, agressziv; a tipikus nd
gondoskodd, kedves, visszahuz6do

A nyugati tipusu kultarakban a kdvetkez6 tarsadalmi sztereotipiak a jellemz&ek.

1. A munka nemek szerinti elkilonilése;

2. aférfi agresszivitas;

3. a férfiak meghatarozo szerepe a katonai és politikai kérokben;

4. a gyereknevelés néi felel6sségkorbe sorolasa;

5. a kovetkez6 tulajdonsagok egyértelmi nemekhez koétése: gondoskodas,
elhivatottsag, engedelmesség, 6nallésag, eredményesség, fliggetlenség;

6. csaladon bellli szerepfelosztas: n6 a csalad bels6 Osszetartdja, a férfi a

kilvilag felé képviseli a csaladot
7. férfi= alkotas és iranyitas, kreativitds; n6= expresszivitas, intuicid, befogadas,
passziv

A nemi szerepek elsajatitasa mar csecsemdbkorban elkezdédik és tart egész életen
at. A sztereotipia tanulds szinterei a csalad, az iskola, a média és a kortarsak.

Miel6tt a munkahelyi nemi sztereotipiakat bemutatom, néhany nemzetkozi statisztikat
mutatok be ezzel kapcsolatban

Néhany adat az ENSZ 2006-ban készitett Gender Gap- Nemi egyenldségi
indexébd6l, mely vilhgosan mutatja a vilagban fennélld6 nemi kilonbségeket. A
vilagszervezet mutatdja azt méri, hogy milyen a ndk és férfiak egyenlésége a
kovetkezd teruleteken:

e gazdasagi részvétel és lehetéségek

e oktatasi eredmény

e eQgészség és tulélés

e részvétel a politikai dontéshozatalban
Magyarorszag az 0sszesitett eredmények alapjan, a vizsgalt 115 orszag kozott az
55. helyen éll.
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Az Osszesitett mezdnybdl néhany orszag helyezése a nemi egyenléség
megvaldsitdsaban:

Lettorszag 19
Litvania 21
Egyesiilt Alamok 22
Oroszorszag 49
Magyarorszag 55
Kina 63
Brazilia 67
Gorogorszag 69
Franciaorszag 70
Malta 71
Olaszorszag 77

Ami a gazdasagi részvételt illeti az dsszesitett mezényben Magyarorszag a 48. az
oktatasi tertleten 49. a politikai dontéshozatalban a 89. helyen all. A ndk és
férfiak kozotti fizetéskilonbség tekintetében hazédnk a 95. helyen all. A nék
munkaerd-piaci részvételében az 59. helyet kaptuk.

Az esélyegyenléség az Eurdpai Unid alapelvei kdzé tartozik megalakulasa ota. A
néi foglalkoztatas novelését, a munka és a csalad 6sszeegyeztetését az Eurdpai
Unié kiemelt figyelemmel, kezeli és szamos dokumentumot és akcibtervet készitett
ebben a témakorben. Példaul a 2005-ben készitett ,Cselekvési keretterv a nemek
kozotti esélyegyenlségre”

Néhany adat a nemi szegregéacibéra a foglalkoztatasban
A nék az Eurdpai Unid orszagaiban is kevesebbet keresnek, mint a férfiak: Ez a
kilénbség a kdvetkezb:

Szlovakia: 28%
Ciprus: 26%
Magyarorszag: 20%
Romania: 17%

Nemi sztereotipiak a munkahelyen

Els6 benyomas:

Kilonbséget lehet tenni a pozitiv els6 benyomas és a negativ elsé benyomas
kozo6tt. Tapasztalatbol tudjuk, hogy negativ benyomasaink sokkal nehezebben valnak
pozitivva. Sokat szamit a kiils6 megjelenés: Egy vizsgalat szerint a vonzé jeldltek
nagyobb eséllyel indulnak allasinterjukon, valamint azt, hogy a 180 cm folotti
magas férfiak tiz szazalékkal magasabb kezdé fizetést kapnak. El6itélet az is,
hogy a szép né nem a teljesitményének, munkajanak koszonheti elémenetelét a
ranglétran.

Minden munkavallal6é fejében ott van, hogy milyen elvarasok vannak a férfi és néi
kollégakkal szemben egy munkahelyen. N6k esetében, pl. simulékonysag,
mindenkivel szembeni kedvesség, gondoskodas, visszahtzodo viselkedés. Férfiak
esetében: célratord, hatarozott, tervezze meg a cselekedeteit, lassa elére, milyen
hatéasai lesznek 1épéseinek. DOntson logikusan és érzelemmentesen.
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A nék és férfiak zOme e nemi sztereotipidknak megfeleléen viselkedik a
munkahelyén. A nék példaul munkahelyi problémak esetén 6vatosan, kérultekintéen
és diplomatikusan jarnak el. Nem szivesen vallaljdk a konfliktust, mert ez nem illik
bele a kollégak altal elvart ,gondoskodd” szerepkorbe. Egy kutatds eredménye
szerint a keményen fellépd néket kellemetlen, er6szakos, torteté alaknak tartjak a
kollegak.

A férfiak viselkedésében is megtalalhatd a nemi sztereotipidk er6s hatasa. A
férfiak tobbsége az elvarasoknak megfeleléen hatarozott, nyiltan véllalja a
konfliktusokat, érzelemmentesen dont, kerili a tulzott gondoskodast. Munkahelyi
kapcsolataikat nem mélyitik el annyira, mint néi kollegaik, beszélgetéseik inkabb
szakmai, mint magénéleti problémak.

De a munkaltato fejében is ott vannak a nemi szereotipidk. Egy adott cég HR-es
vezetbje emlitette, hogy a cége sokkal elfogadhatobbnak tartotta a fizetés nélkuli
szabadsagra vonatkoz6 igényt abban az esetben, ha egy férfi vilagkoruli Gtra készilt,
mint amikor egy apuka gyermeke szlletése kapcsan kivant otthon maradni.

Felvételnél nemi diszkriminacio

Egy amerikai egyetemen a kutatok arra az eredményre jutottak, hogy a fiatal
felnéttek szigorubban biraljak el a néket, mint a férfiakat. A kutatasban két
didkcsoport vett részt. A résztvevéknek azt mondtak, hogy egy kezd6é bevandorlasi
tgyvedi poziciora jelentkezdket kell értékelnilk a megadott 6néletrajz alapjan.
Minden résztvevd ugyanazt az dnéletrajzot kapta, azzal a kuldénbséggel, hogy a
diakok fele férfi névvel, a masik fel, pedig néi névvel. A férfi hazasként szerepelt
két gyerekkel, a né, egyszer, mint egyedulall6, masszor, mint két gyermekes
csaladanya. A kutatds végeredménye azt mutatta, hogy a résztvevék inkabb
alkalmaznanak gyerektelen nét, mint kétgyerekes csalddanyéat, akkor is, ha
mindkét félnek ugyanolyan a szakmai hozzaértése. S6t a kétgyerekes nem szamithat
eldléptetésre. Altalaban a sziiléket kevésbé megbizhaté munkaerdnek itélték a
hallgaték, mint a gyerektelent. A masik meglepé eredmény az volt, hogy az
apéaknak kellett a legkisebb elvarasoknak megfelelnitik, még a gyermektelen
férfihoz és nbhoz viszonyitva is Ha a jelolt férfi, az el6léptetésnél nem szamit a
gyerek.

Nemi kilonbségek a képzésben

A nék mar a munkaeré-piacra torténé belépésikkor szamos nehézséggel taléljak
szembe magukat. Ezek az akadalyok a kovetkezdk:
e a szakképzésben valdé egyenlétlen részvételi arany (lanyok kétharmada
gimnaziumi végzettségl, fiuk 80%-a szakképzésben vett részt)
nemi szegregacio jellemzi a képzési rendszert
szlk a nok altal valaszthaté szakmak terulete
a ndi szakma struktura kevésbé felel meg a munkaeré-piaci igényeknek
a vallalatok kevésbé hajlanddk a n6k képzésébe fektetni

Mi jellemzi a nemi sztereotipidkat nék vonatkozasaban a munkaeré-piacon?
hosszu tavon nem lehet rajuk épiteni, mert elmennek szilni

Nem éri meg bels6 céges tovabbképzésre kuldeni

Kisgyerekes anyuka nem megbizhat6, mert a kisgyerek gyakran beteg

50 év felettiek mar lassuak, képzésik a malt rendszerben tortént

nem tudnak banni a szamitégéppel, nem beszélnek idegen nyelvet
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Nemi kiulonbségek a foglalkoztatasban

Horizontalis szegregécio:

Horizontdlis szegregacio alatt a férfiak és n6k kulonboz6 foglalkozasi agazatok kozti
eltér6 eloszlasat értjuk (azaz a gazdasag harmadik szektoraban, az egészség,
oktatas, szocialis ellatas tertletén talalhatdk a nék tdbbsége)

Vertikélis szegregécio: a nék, és férfiak vallalati hierarchidban betoltott eltérd
poziciojat jeldli.

Munkahelyi karrier és a nemi sztereotipiak

A munkavallalas pillanatatél a magasabb pozicidra val6 kinevezésig a férfi kolléga
mellett szélnak: pl.: ,hazassagban é16, megallapodott ember”. Ugyanezek az érvek
a nok esetében negativ megitélés ala esnek, akér csalados, akar csalddalapitas
el6tt all. Nagyobb eséllyel valhat a né vezetévé olyan terilleten, ahol tobbségben
nék dolgoznak. Ebben az esetben 4&ltaldban ndi versenytarsakkal kell
megkuzdeniuk, és tobbségben ndi beosztottakat kell iranyitani.

A noéknek tulajdonitott sztereotipiak- kedvesség, téré6dés, empatia- alkalmatlanna
mindsiti 6ket a vezetd pozicidkra. A vezetési stilus tekintetében egy néi fonék két
lehetéség koziil valaszthat, lehet feladatorientalt, vagy érzelmi alapu vezeté. Ez
utobbit tartja a tarsadalom a nékre jellemzdnek, de kérdéses, hogy ez a stilus a
beosztottak szaméara ez mennyire elfogadhat6. Manapsag egyre tobb tanulmany
kimutatta, hogy a néi vezetéi tulajdonsagok a gazdasagi életben sokkal
hasznosabbak, mint a férfias, individualista, versengd alapallas, hiszen a legtobb
sikeresen miikodd szervezet modern csapatként dolgozik.

N6k elérejutasat tamogato vallalati stratégiak

A kulféldi kutatasok azt mutatjak, hogy ott, ahol a vallalat vezetésében nagyobb
ardnyban vesznek részt nék is, jobbak a gazdasagi eredmények. Ezek a cégek
jobban meg tudnak felelni a vevok igényeinek, Ujabb vasarlokort tudnak
megnyerni maguknak, tobb piacra képesek bejutni, nagyobb kreativitast mutatnak,
nagyobb az alkalmazottak lojalitasa és elkdtelezettsége. Ez azt jelenti, hogy a nék
bevonasa a vallalat vezetésébe nem nemes cselekedet, hanem kulcsfontossagu a
cég sikeres tovabbfejlesztéséhez.

Stratégia lényege:
e szemléletvaltas
ndi vezetbk novelése, és lathatova tétele
bels6 elbrejutasi rendszer kidolgozasa nék szamara
érdekképviselet biztositasa hazai és nemzetkdzi szinten
tapasztalat-csere forumok
munka-maganélet tamogatasa
nék dnbecsulésének novelése, a 1atokor szélesitése

Nyugati tapasztalatok a nemi sztereotipiak felszamolasaban
e ahol sikerult tobb nét bevonni a munkaerd-piacra, szamottevéen nétt az
orszag GDP-je
e ahol nagyobb aranyu a nék foglalkoztatasi szintje, tobb gyerek sztletik.
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e Fontos a ndi és férfi szerepek ujragondolasa és tudatositasa, kulturdlis
valtasra van szikség

e Megoldast kell talalni a néi otthoni fizetetlen munka elismerésére

e Fontos a néi halézatok kialakitasa. Lényege a fiatal n6i munkavallal6t egy
idésebb mentor kiséri palyaja kezdetén, atadva tapasztalatat és kapcsolati
rendszerét (Ausztria)

e Jobban felhasznalni a nékben kialakult kompetenciakat: kommunikaciés
készség, szervezbképesség, kezdeményezbképesség, problémamegoldas,
tanulési készség, és csapatmunka szellem

e Munkaid6 rugalmasitdsa (részmunkaid6é, munkakdr megosztas, csotkkentett
munkaidd, biztositani, hogy a férfiak munkaideje is 6sszeegyeztethet6 legyen
a csaladi élettel)

¢ Kiegyensulyozottabb munkaeré-piaci jelenlét

e Jogszabalyok egységesitése és egyszerisitése, ezek megfelel6 ismertetése

e Munkakorok leirasa és meghirdetése, ugy, hogy az vonzo legyen a nék
szaméra

e Munkahelyek alkalmassa tétele ergonémiai és helyi szolgaltatasok

szempontjabdl (Uzletek, bankok, gyermekintézményi lehetéségek)

Tajékoztatas a bels6 allasajanlatokrol és karrier lehetéségekrél az intraneten

Olyan nék kivalasztasa, akik alkalmasak fels6vezetének

Nemileg semleges munkaerd-felvétel

Munkakori leirasok felulvizsgélata, hogy ne tartalmazzon diszkriminacios

elemeket

e Fizetési kulonbségek fellilvizsgalata, egyenléségi terv kidolgozasa, bérezési
rendszerek modernizalasa

Oktatés terlletén a nemi sztereotipiak felszdmolasa

e Nemi alapon osztogatott dicséret és szidas csokkentése (fiukat dicsérik jo
valaszukért és tudasukért, a lanyokat, pedig j6 magaviseletikért és
sz6fogadasukeért. Szidast a fiuk a rossz magaviseletért, a lanyok a nem
tudasért kapjak. A szilok és tanarok hagyomanyosan ugy Vélik, hogy a
fidknak tobb tehetsége van a matematikahoz és a természettudomanyokhoz,
a lanyoknak pedig a human targyakban van tehetségtik.)

e Nyugaton mar jobban odafigyelnek a tankényvek képi abrazolasara, hogy ne a
nemi sztereotipiakat erfsitse (gyerekek és haztartasi munka néi feladat,
kenyérkeresés, alkotas, kilvilaggal kapcsolattartas férfi tulajdonsag)

e Nyilt napokat szerveznek lanyok szaméra vallalatoknal olyan péalyavalasztasi
lehetéségek bemutatasara, melyet a lanyok esetleg nem vennének
szamitdsba a nemi sztereotipidk miatt.

e Egyuttmlikodeési programokat dolgoznak ki allami és oktatasi hatésagokkal,
hogy felhivjak a figyelmet a munkaeré-piac igényeire

e Palyavalasztasi rendezvények és borzék szervezése

Sajat példadk a nemi diszkriminacidra

Spanyolorszag: Kamion soférok képzése

Volt banyaterileten kitelepult képzés folyt leendé kamion gépkocsivezetok
részére. El6szor csak férfiakat akartak képezni, mondvan, ez férfi szakma, de két
né is jelentkezett, és prébakeépp felvették ket is a tanfolyamra. A tanfolyam
elvégzése utan az els6 par hdnap bebizonyitotta, hogy a nék jobban betartjak a
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sebességi szabalyokat, nem versenyeznek az orszaguton, jobb az izemanyag
felhasznélasuk, és kevesebb balesetet okoznak. A kévetkezd tanfolyamot mar nék
részére is meghirdették.

Dél-koreai vallalat Magyarorszagon:

A rendszervaltas utdn egy dél koreai cég megvasarolt egy magyar vegyipari
vallalatot. Szakszervezetlink elndke (férfi) felhivta a dél-koreai igazgatét és idépontot
kért egy bemutatkozé latogatasra. Az elndk arnak egy masik hivatalos tgy jott kbzbe,
€s megkért, hogy mivel én vagyok a nemzetkdzi titkar és beszélek angolul , menjek
el a cég igazgatojahoz. Megérkezéskor bejelentkeztem a titkarsagon. Az igazgato ar
kijétt, én bemutatkoztam, majd beléptem a szobajaba. O tovabbra is vart az ajtéban.
Kérdeztem mi a probléma. Mondta, hogy 6 egy férfit vart, akivel tud targyalni.
Mondta, most én képviselem a szakszervezetet. A dél-koreai igazgat6é zavarba jott,
hogy neki nem szokasa ndkkel targyalni. A beszélgetés nagyon nehezen indult, de
egy Oras beszélgetés utan az igazgaté azt mondta.. Ugyan nem szokasom, de
meghivom 6ént a délutani protokoll rendezvényre. Es vegye megtiszteltetésnek, mivel
néi kollegat még sosem hivtam meg. Dodntsétek el, hogy ez milyen fajta
diszkriminaciénak szamit.

Japan — néi vezeté

Egy magyar delegaciéval Japanba utaztam. EIndkink Ggy mutatott be, mint az egyik
eurbpai agazati szakszervezet néi bizottsaganak elndokét. A japan targyaléfelek
kozott nd nem volt, csak a magyar delegaciéban. A férfiak igen elcsodalkoztak, hogy
ndk is kerulhetnek vezetd pozicidoba, méghozza eurdpai szinten. Sok kérdést kaptam,
de érdekes médon egy sem fliggott 6ssze a szakmai felkésziltségemmel, csak a néi
mivoltommal.
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